Dados da operadora UNIMED PALMAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Nome Fantasia UNIMED PALMAS

Registro ANS 30990-7

CNPJ 37.313.475/0001-48

Razao Social UNIMED PALMAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
Situagao do Registro ANS Ativa

Total de Consumidares 30.902

Tipo Operadora médico-hospitalar

Modalidade Cooperativa Médica

Voltar para consulta

IDSS da operadora 2023 (Ano-base 2022)
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1 -IDQS - QUALIDADE EM ATENGAO A SAUDE

Avaliagdo do conjunto de ages em saude que contribuem para o atendimento das necessidades de salde dos beneficiarios, com énfase nas agbes
de promogdo, prevencado e assisténcia a saude prestada.

w Ver mais informagdes

1.1. Proporgéo de Parto Cesareo (Estimulo ao Parto Normal)

» Ver mais informagdes

1.2. Taxa de Consultas de Pré-Natal (Ateng&o ao Pré-Natal)
» Ver mais informagdes

1.3. Taxa de Internacéo por Fratura de Fémur em ldosos (Fratura em idosos)

P Ver mais informagdes

1.4. Razéo de Consultas Ambulatoriais de Pediatria por Beneficiario de 0 a 4 anos (Cuidado Integral da Crianga até os 4 anos)

» Ver mais informagdes

1.5. Taxa de Citopatologia Cérvico-Vaginal Oncética (Preventivo de Cancer de Colo do Utero)

P Ver mais informagdes

1.6. Taxa de Exames de Hemoglobina Glicada (Cuidado ao Diabético)

P Ver mais informagdes

1.7. Proporgio de Procedimentos Preventivos em Saude Bucal - CARIE (Prevencio da Carie)

P Ver mais informagdes

1.8. Proporgio de Procedimentos Preventivos em Saude Bucal - PERIODONTIA (Cuidados com a Gengiva)

P Ver mais informagdes

1.9. Razdo de Consultas Médicas Ambulatoriais com Generalista/Especialista para idosos (Cuidado Integral do Idoso)

¥ Ver mais informagodes

1.10. Programa de Promogdo da Saude e Prevengio de Riscos e Doengas (Promogio da Salde e Prevengido de Doengas dos Clientes)

P Ver mais informagdes

1.11. Participagdo em Programas de Indugio de Melhoria da Qualidade (Participagio em Programas de Melhoria da Qualidade pelo Plano de Sadde)

P Ver mais informagdes

1.12. Participagdo no Projeto de Modelos de Remuneragio Baseados em Valor (Adogédo de remuneragdo que considere o desempenho dos prestadores de

servigos de saude)

P Ver mais informagdes
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2-|DGA - GARANTIA DE ACESSO

Condicdes relacionadas a rede assistencial gue possibilitam a garantia de acesso, abrangendo a oferta de rede de prestadores.

w Ver mais informagdes

2.1. Taxa de Sessdes de Hemodialise Crénica por Beneficiario (Renal Cronico)
» Ver mais informagdes

2.2. Taxa de Consultas Médicas Ambulatoriais com Generalista por ldosos (Médico de Referéncia do Idoso)

¥ Ver mais informagdes

2.3. indice de Dispersio Combinado de Servigos de Urgéncia e Emergéncia 24 horas (Acesso a Urgéncia e Emergéncia 24 horas)

» Ver mais informagoes

2.4. Taxa de Primeira Consulta ao Dentista no ano por Beneficiario (Consulta com Dentista)

» Ver mais informagédes

2.5. indice de Dispersio Combinado da Rede Assistencial Odontolégica (Acesso ao Dentista)

» Ver mais informagées

2.6. Frequéncia de Utilizagao de Rede de Hospitais com Acreditagdc (Qualidade de Hospitais)

¥ Ver mais informagoes

2.7. Frequéncia de Utilizagdo de Rede de SADT com Acreditagido (Qualidade de Laboratorios)

» Ver mais informagées

2.8. indice de efetiva comercializagio de planos individuais (Acesso & Contratagio Individual)

¥ Ver mais informagdes

3 -IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO

IMonitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu equilibrio econdmico-financeiro. passando pela satisfagdao do beneficiario

& COMpromissos com prestadores.

w Ver mais informagdes

3.1. indice de Capital Regulatério {ICR) (Solidez do seu Planc de Salde)

} Ver mais informagées

3.2. Taxa de Resolutividade de Notificagao de Intermediagao Preliminar (Resolugio de Queixas do Cliente)

P Ver mais informagdes

3.3. indice Geral de Reclamagdes Anual (IGR Anual) (Reclamagées Gerais do Clients)

¥ Ver mais informagoes

3.4. Proporgao de NTRPs com Valor Comercial da Mensalidade Atipicos (Prego do plano de Salide)

» Ver mais informagdes

3.5. Pesquisa de Satisfagdo do Beneficiario (Satisfagdo do Cliente/Paciente)

» Ver mais informagées

3.8. indice de Reajuste Médio Ponderado Aplicado aos Planos Coletivos (Moderagio de Reajustes)

» Ver mais informagdes
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4 -IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULAGAOD

Entre outros indicadores, essa dimensdo afere o cumprimento das obrigaces técnicas e cadastrais das operadoras junto 3 ANS

w Ver mais informagdes

4.1. indice Composto de Qualidade Cadastral ($IB) (Qualidade dos Dados de Cadastro do Beneficiario)

¥ Ver mais informagdes

4.2. Taxa de utilizagdo do SUS (Utilizagio do SUS por Beneficiario de Plano de Salde)

¥ Ver mais informagdes

4.3. Razio de Completude do Envio dos Dados do Padrdo TISS (Razdo TISS/DIOPS) (Qualidade da Informagdo em Salde Enviada para a ANS)

P Ver mais informagdes

4.4. Proporgao de Glosas de Pagamentos a Prestadores de Servigos de Salde (Relacionamento do Plano de Salide com Hospitais, Laboratorios e

Profissionais de Salde)

P Ver mais informagdes

4.5. Proporgio de Diagndsticos Inespecificos nos Eventos de Internagio Preenchidos nas Guias TISS (Qualidade dos Dados do Diagndstico)

¥ Ver mais informagtes

Grafico de evolugdo do IDSS - TISS

AANS iniciou, a partir do IDSS ano-base 2017, uma nova etapa do Programa de Qualificacdo, que usa o Sistema de Informac#o do Padréo TISS (Troca de Informacdes na Salide Suplementar) como fonte de dados para o
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indicadores calculados sobre uma base de dados nova, gerando resultados que ndo sdo totalmente comparaveis com os anos anteriores.
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