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I Nimeros que transformam

32.221

Clientes

#z N

Hospitais

= 253

Cooperados

67

Clinicas

34 anos

Unimed Palmas

vl 19

Laboratorios

Rede prépria: 01 Hospital | 01 Servico de Oncologia | 01 Centro de
Especialidades Médicas
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Estrutura de Governanca
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Esséncia Unimed

Crencas

L . « Atividades para médicos
e A vida é o bem maior do ser humano. P

CRENGAS PROPOSITO « A vida boa deve ser possivel para todos. + Pessoas
- Sustentabilidade

« Salde é condicao essencial para uma vida

« Conhecimento
et boa.

i , - e Visao Sistémica
« A vida sé acontece na cooperagdo, na

VALORES natureza e em sociedade. - Inovagao

- Agilidade

Propésito « Principios Cooperativistas

Promover salde e qualidade de vida em

: : - Valores
nossas cidades por meio do cooperativismo

. : . - Integridade
médico e do conhecimento em saude para

 Respeito

 Solidariedade

que o maior nimero de pessoas possivel

possa viver mais e melhor.
- Espirito Cooperativista

Esséncia Unimed @
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MISSAO Unimed £

Palmas

CRESCIMENTO > < PRODUTIVIDADE <

E;onémjco
Financeira
v

Garantir a satisfacao do cliente ao Fortalecer a marca Unimed Implantar programas de
longo de toda sua jornada na regiao Norte do Pais saude preventiva

8 e
£ QUALIDADE
@ ‘5o
co - Reduzir os custos
= Implantar a gestado por . . : , : L
8 e d Conquistar certificacoes Investir continuamente em assistenciais sem
2 g aitdo i Rt el de qualidade infraestrutura e equipamentos comprometer a qualidade
= setores da empresa et P e
So do atendimento
S
o.
_________________________________________ *_________.........................._______________........................_ S G S S S S S S

(@] R R 1 g
g)g i CAPITAL ORGANIZACIONAL ! COOPERATIVA ;

@
(41 I 1 1
N E Ml Melhorar o grau de satisfacdo i : : :
TS0 : .~ : Aumentar o grau de Incentivar o desenvolvimento Buscar constantemente a
£z i e condicoes de trabalho dos I ~ - : % I
o9 I : retencao dos colaboradores profissional dos colaboradores satisfacdo do cooperado W
au : colaboradores : :
<o ' : 4

Mapa Estratégico




I organagrama Assembleia Geral

Assessoria Juridica

Diretoria Executiva

Diretor
Financeiro e de Mercado

Diretor
Administrativo e Técnico Cientifico

Diretor Presidente

Gerencia Geral

= . Tecnologia : .
Financeiro Gestao de Contas Contabilidade Departamento Gestdao de Reaulacs Ouvidoria Auditoria da & Qualidade Central de Privacidade Central de
" contratos Meédicas ' Pessoal Pessoas egliacan Meédica T i e Projetos vendas de dados Atendimento

Auditoria de

Enfermagem

Organograma Unimed Palmas
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Perfil da Cooperativa —

DE BENEFICIARIOS

Em 2025, a Unimed Palmas celebrou 34 anos de atuag¢do no Tocantins, consolidando uma
trajetéria marcada pela exceléncia na prestagdo de servigcos de sadde. Ao longo desses anos, a 2023 2024 2025
Cooperativa fortaleceu sua presenca regional por meio do trabalho de seus médicos
cooperados e de uma rede assistencial estruturada, composta por hospitais, clinicas e

laboratdrios préprios e credenciados, que sustentam toda a operagdo assistencial.

A Cooperativa disponibiliza planos de sadde nas modalidades coletivo empresarial e por
adesdo. Em sua carteira atual, os contratos coletivos na modalidade pré-pagamento
representam 68,65% dos beneficidrios; ja o modelo pds pagamento corresponde a 24,65%,

enquanto os planos individuais/familiares somam 7,96% do total.

Ao final de 2025, a Unimed Palmas contava com 253 médicos cooperados, reforcando sua

relevancia e capilaridade no setor de salde da regido. Além disso, mantém parceria com mais de

90 prestadores especializados, evidenciando o compromisso permanente da Cooperativa com a

ampliacdo da rede e o aprimoramento continuo da qualidade do atendimento oferecido aos

seus beneficiarios.

Perfil da Cooperativa
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Nossos numeros

Concluimos 2025 com a conviccdo de que seguimos mais fortes, —

integrados e preparados para enfrentar os desafios que se apresentam no

cendrio da saldde suplementar.

Nossa equipe, formada por 716 colaboradores, distribuidos entre a Sede
Administrativa, Atendimento ao Cliente, Hospital Unimed Palmas, Centro
de Especialidades Médicas (CEME), Obras e Auditoria, contempla
profissionais celetistas e cooperados que se destacam pelo compromisso,

competéncia e dedicacao permanente ao cuidado com as pessoas. i/
/4

O empenho de cada integrante é fundamental para a manutengdo da

qualidade dos nossos servigos e para o fortalecimento continuo da nossa

Cooperativa, consolidando resultados e reafirmando nosso propdsito de

oferecer assisténcia a salide com exceléncia. {

Nossos numeros
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Pesquisa de Riscos Psicossociais

Ambiente Fisico e
Recursos

Em 2025, a Unimed Palmas realizou uma pesquisa sobre riscos psicossociais com o

objetivo de identificar, a partir da percepcao dos colaboradores, os principais fatores

presentes no ambiente de trabalho. A iniciativa teve como finalidade subsidiar a definicao ;
arga e

de acdes prioritarias de prevencdo e controle, fortalecer estratégias voltadas a promogao Ritmo de Trabalho

da salde mental, da seguranca e do bem-estar ocupacional, além de assegurar

Conteudo e

conformidade com as normas regulamentadoras vigentes. -
Organizagao do Trabalho

A coleta de dados foi conduzida por meio de um questionario estruturado, elaborado com

Gestao, Recompensa e

base em fatores de risco psicossocial e em boas praticas de sadde ocupacional. Foi el

utilizada a escala Likert de cinco pontos, possibilitando aos participantes expressar seu

grau de concordancia ou satisfagao em relacao a diferentes aspectos do ambiente laboral. Temips de Trabalho

O instrumento contemplou, ainda, questdes abertas, permitindo o registro de percepc¢oes,

experiéncias e sugestdes, o que contribuiu para uma andlise mais aprofundada e elachies Satisis s

Violéncia no Trabalho

=
™
% | Jornada e
Illq |
o0

qualitativa do cenario organizacional.

Pesquisa de Riscos Psicossociais 013
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Perfil do colaborador Unimed Palmas

1§ |

Faixa etaria Género Escolaridade

Pés-graduagio 1.59%

1.27%
Menor de 18 anos | 0.64%
24,2% Ensino Superior Completo
Ensino Superior Incompleto 21.02%
18 a 27 anos 22.93%
Ensino Técnico 9,87%
28 a 43 anos Ensino Médio Completo 18.47%
74,52%
Ensino Médio Incompleto | 0,96%
44 a 59 anos 18,79%

Ensino Fundamental Completo | 0,64%

Mulher ®Homem * Prefiro ndo responder

Pesquisa de Riscos Psicossociais
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Dados técnicos Resultados gerais —

- ~ / AN

Taxa de respondentes | Categoria  Classificacio Maedia de Risco / Levando-se tudo em conta, eu diria que
este &€ um excelente lugar para trabalhar

£|,[|,' 5 Atyo | Ambiente Fisico e Baixo 31,27% |" nl

\ Recursos

Carga e Ritmo de Moderado 49,84% 3,46%

g ™

Conteudo e Baixo 30,84%

3 1 4 Organizacao do

Trabalho

Gestao, Moderado 46,50%

- : . ~ Recompensa e
Nivel de Confianca Carreira

o) Jornada e Tempo Baixo 32,70%
90 AJ de Trabalho

~ ~ Relacdes Sociais e Baixo 34,39%
Violéncia no

g ™
Margem de Ermo Trabalho l'-..

85,12%

.III

x Concordo © Nao concordo nem discordo Disr:r::rdof,.f"

4% N\ P

\ J -H..__
l"-; J .

I S

Pesquisa de Riscos Psicossociais
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Pesquisa de Riscos Psicossociais

A pesquisa apresentou resultados amplamente positivos. De modo geral, os riscos

avaliados permaneceram em niveis baixos, indicando um ambiente de trabalho
estruturado, seguro e favordvel ao bem-estar dos colaboradores. Contudo, dois
aspectos foram classificados como pontos de atencao moderada: Carga e Ritmo de

Trabalho e Gestdao, Recompensa e Carreira, sinalizando oportunidades de

aprimoramento relacionadas ao equilibrio das demandas, ao fortalecimento da

comunicagdo interna ao aperfeicoamento das praticas de reconhecimento e

desenvolvimento profissional.

A percepcdo institucional também se destacou de forma bastante favoravel: 85,12%

dos participantes consideram a Unimed Palmas um excelente lugar para trabalhar,

reforcando a solidez do clima organizacional e o engajamento das equipes. Os

resultados evidenciam que a Cooperativa segue no caminho certo e que, ao direcionar
esforcos para os pontos identificados, podera consolidar um ambiente de trabalho cada

vez mais equilibrado e positivo.

Pesquisa de Riscos Psicossociais
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Cooperados

A Unimed Palmas encerrou 2025 com 253 cooperados, consolidando sua
presenca no mercado regional e ampliando as possibilidades de cuidado
oferecidas a populagdo. Alinhada ao modelo de gestdo do Jeito de Cuidar
Unimed, a Cooperativa permanece atenta as transformacgdes do setor de
salde, direcionando esforcos para a melhoria continua dos processos, a
inovacdo dos servicos e a adocdao de estratégias que assegurem

atendimento de exceléncia.

Com o paciente no centro das decisdes, a Unimed Palmas reafirma seu

compromisso de fortalecer sua atuagao como referéncia em planos de

salde, oferecendo cuidados que aliam rigor técnico, seguranca

assistencial e acolhimento humanizado.

Cooperados Unimed Palmas
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Pesquisa de Satisfacao do Cooperado

Em 2025, a Unimed Palmas realizou uma pesquisa de satisfacao
junto aos cooperados, com o objetivo de avaliar a percepcao sobre
diferentes dimensdes da gestao e dos servicos prestados pela
Cooperativa. O estudo foi desenvolvido e aplicado pela Unimed
Federacdo Centro Brasileira, assegurando isencdo metodoldgica e

credibilidade aos resultados.

A coleta de dados ocorreu por meio de questionario estruturado,

composto por 13 perguntas. A metodologia adotada foi

quantitativa, possibilitando a geracao de indicadores consistentes
e confidveis, bem como a realizagdo de andlises estatisticas e

projecbes. Todas as respostas foram registradas de forma

totalmente anénima, garantindo sigilo, imparcialidade e liberdade

de manifestacdo aos participantes.

Pesquisa de Satisfacdo do Médico Cooperado 2025
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Dados gerais da pesquisa

Populacdo Amostra Taxa de respondentes Nivel de confianca Margem de erro

cooperados entrevistas

Perfil da amostra

Sexo Faixa etaria

6,57%

49 64%

70,80%

® Masculino ® Feminino @ Até 49 anos 50 a 69 anos @70 anos ou mais

Pesquisa de Satisfacdo do Médico Cooperado 2025
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Satisfacao geral com a Unimed Palmas:

Proporcao das respostas Interpretacio

Muito satisfeito A satisfacdo geral com a Unimed Palmas é alta, com um

indice Top2Box de 88,32%.
Satisfeito Este resultado & impulsionado pela maioria dos respondentes
que se declararam "Satisfeitos” (53,28%), complementados
ndiferente por uma parcela significativa de "Muito satisfeitos” (35,04%).
Bottom2Box " S PR .
O indice de insatisfagdo (Bottom2Box) € minimo, totalizando
Insatisfeito

2 92% apenas 2,92%, dividido igualmente entre “Insatisfeito”
> (1,46%) e "Muito insatisfeito” (1,46%). A taxa de neutralidade

(“Indiferente”) é de 8,76%.

Muito insatisfeito

Pesquisa de Satisfacdo do Médico Cooperado 2025 020
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A pesquisa de satisfacdo dos médicos cooperados da

Qual é a chance do(a) Dr(a). indicar a Unimed a um amigo ou parente?

Unimed Palmas 2025 revelou um cendrio

amplamente positivo. Os indices de orgulho (91,97%)

NPS
e clareza das responsabilidades (94,89%) se
destacaram, assim como a liberdade profissional, o
amplo mercado de trabalho e a eficiéncia nas 69 340/
, 0
autorizacdes. Foram identificadas oportunidades de 100.00% B p—

melhoria na participagdao dos cooperados nas decisdes

e na remuneragdo médica, apontada como principal prioridade. A pesquisa também mostrou baixo conhecimento sobre o PNGRC,
reforcando a necessidade de ampliar a comunicacdo. Mesmo assim, os niveis de satisfacdo geral (88,32%) e o NPS (69,34%)
confirmam a forte relacdo dos cooperados com a Unimed Palmas. Nosso objetivo é manter as iniciativas que sustentaram esses
resultados e fortalecer agdes de engajamento, didlogo sobre remuneracao e comunicacdo dos beneficios, consolidando ainda mais

a confiancga e a lealdade dos cooperados.

Pesquisa de Satisfacdo do Médico Cooperado 2025 021
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Assembleia Geral Ordinaria
=

26/03/2025 — (QUARTA - FEIRA) Em 26 de marco de 2025, foi realizada a Assembleia Geral

Ficam pelo presente convocados, na forma da Legislaciao Cooperativista e do Estatuto
Social, os Cooperados da Unimed Palmas, para participarem da Assembleia Geral Ordinaria, o PO . .
a realizar-se presencialmente na sede administrativa da Unimed Palmas, situada na ACSU d ( ) d f l p l d
SO 40, Rua NS A, Conjunto 02, Lote 08, 1% andar, Plano Diretor Sul, CEP 77.015-554, Or Inarla AGO ) e Orma eXC USIvamente resenCIa ) Contan O
Palmas/Tocanting, consoante regras constantes do presente Edital, no dia 26 de marco de
2025 (quarta-feira), as 17:00 horas em primeira convocacio, com a presenga de 273 (dois o o ~ s Qe .
tergos) dos Cooperados, ou as 18:00 horas em segunda convocacgdo, com a presenga de Com a part|C|pa§ao dos med|cos Cooperados que dehberaram
metade mais um dos Cooperados ou as 19:00 horas em terceira convocacdo, com a )
presenga minima de dez Cooperados, para deliberarem sobre a seguinte ordem do dia:

1- Prestag8o de contas dos dargaos de administragdo, compreendendo o relatdrio da gestdo, SObre as Obrigagaes fiscais da ‘@o]o) pe rativa.

balango e demonstrative dos resultados do exercicio de 2024, acompanhada dos pareceres
do Conselho Fiscal e da Auditoria Independente;

2- Destinagao das sobras apuradas ou rateio das perdas decommentes da insuficiéncia das
contribuic&es para cobertura das despesas da sociedade, deduzindo-se, no primeiro caso, as
parcelas para os Fundos Obrigatarios;

3= Apreciagio e deliberacio sobre o plano de acéo para o exercicio 2025;

4- Fixagio do wvalor dos honorarios, gratificagées e cédula de presenca dos membros dos

6rgaos de administragao, do Conselho Fiscal & Conselho Técnico: Na ocasido, também foram eleitos os membros do Conselho Fiscal

5- Eleigdo dos integrantes do Conselho Fiscal para exercicio 2025.

EDITAL DE CONVOCACAO

Dbs&n:qurs; efeito de qudrum, comunicamos gue o numero de médicos cooperados aptos pa I"a a geSt§O 2025_2026.

a votarem & de 158 (cento & cinguanta e olto).

b. Compdem a Comissdo Eleitoral: Dra. Fablana Rocha Brito, Dra. Rejane Costa de
Sousa e Dr. Rafael Cordenonzi Paedroso de Albuguerngue.

c. O processo eleitoral seguira as regras dispostas nos Artigos 64, 65, 66, 67 e 68 do
Estatuto Social da Cooperativa.

d. Consoante regras estatutarias, as chapas deverao inscrever-se com, no minimeo, 48
(quarenta e oito) horas de antecedéncia do inflcio da Assembleia, devendo os documentos
dos candidatos serem protocolados junto a secretaria da Diretoria, na Sede Administrativa da
Unimed Palmas, em seu horaric normal de funcionamento {dias dieis), até as 17:00 horas do
dia 24/03/2025.

FPalmas -TO, 14 de Margo de 2025

o

I.-"!-"i o — .-' g gl "L-"'"_]

DR. MAURICIO THOMAS KAWAI COSTA
DIRETOR PRESIDENTE UNIMED PALMAS

Assembleia Geral Ordindria 2025
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Unimed Palmas Select - Hospital e Maternidade

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 17 de
novembro de 2025, os cooperados deliberaram e aprovaram que
a nova unidade passara a se chamar Unimed Palmas Select -

Hospital e Maternidade.

A denominacdo reflete o propdsito da nova estrutura: oferecer

um padrao elevado de qualidade assistencial, seguranca e

acolhimento, com atencao especial ao cuidado as familias e a

experiéncia da maternidade.

Atualmente em fase final de obras, o Hospital e Maternidade
Unimed Palmas Select estd sendo concebido com ambientes

modernos, fluxos assistenciais otimizados e foco no conforto, na

humaniza¢do do atendimento e na eficiéncia operacional.

Unimed Palmas Select 024
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Recepcao Hospital Unimed Palmas

A recente reforma da recep¢ao do Hospital Unimed Palmas
reafirma nosso compromisso com o cuidado, a acolhida e o

bem-estar de cada pessoa que confia em nossos servicos.

Pensada para oferecer mais conforto, funcionalidade e
seguranga, a nova estrutura foi projetada a partir das
necessidades observadas no dia a dia, garantindo uma

experiéncia mais tranquila e humanizada desde o primeiro

contato com o hospital.

A Unimed Palmas segue investindo em melhorias continuas,
porque entendemos que o Jeito de Cuidar Unimed é estar

presente em cada detalhe.

Reforma da Recep¢do do HUP
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Jeito de Cuidar Unimed Palmas

Apds a adesdo ao Jeito de Cuidar, em setembro de 2024, a Unimed
Palmas obteve uma grande conquista em 2025: nossa colaboradora
Shaiane Souza Arantes foi a vencedora nacional da categoria
Profissional Protagonista em CX — Médio Porte na 12 edi¢cao do Prémio

Jeito de Cuidar Unimed. A homenagem, promovida pela Unimed do

Brasil, reconhece cooperativas e profissionais que se destacam por

promover transformagodes reais na experiéncia do cliente em todo o

Sistema Unimed.

Para a Unimed Palmas, esse prémio é motivo de enorme orgulho, pois
reflete a exceléncia, o comprometimento e o propésito que movem
nossa equipe diariamente. A atuacao protagonista de Shaiane inspira

nossos profissionais e fortalece nossa missao de oferecer uma

experiéncia acolhedora, eficiente e humana aos nossos clientes.

Jeito de Cuidar Unimed Palmas
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Balanco Patrimonial - Ativo

UNIMED PALMAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
BALAMNCO PATRIMOMNLAL LEVANTADO EM 31 DE DEZEMBRO DE Z0Z5 E DE 2024
(VALORES EM R%)

ATIWVD Mota I02E 2024
ATIVO CIRCULANTE 158 157,928 26 115,020, 11665
Disponivel ] 11.558.408, 75 5.739.112 .59
Realizéawe| 147 569,519 51 — 108,281,004 08
Aplicaghes Financeiras & 10B.0894,127,28 ED.E97. 416 90
Aplil:al;,ﬁas iFarantidoras de ProvisSes Taecnicas 31,268,921 T4 27 485 613 644
AplicacSes Livras TE 825,205 54 53,107, BO3 26
Créditos de Operagdées com FPlanos de Assist&éncia & Sadde T 24 181,854 B6 18,190,875 97
Contraprestagies Pecuniarias a Receber 9.315.535 468 E.899.181.992
Panicipacio de Benaeficiarios em Eventos/Sinistros indevizgvels £ .199.635 &1 2. 768,912 45
Ciperadoras de Planos de Assisténcia &8 Salds 10, BE66 683 79 F.522, 785 53
Créditos de Oper., Assist. 4 Sadde MNao Relacionados com Planos de B 5.591 968,91 3.447.926 80
Sadde da Operadora

Créditos Tributarios @ Previdenciarios a 1.7ED.563,78 1.570.360 62
Bens & Titulos a Recaeber 10 ¥.910.933,50 4.463.516 69
Conta Cormraente com Cooperados 40,071,083 10,903 08
ATIVO MAD CIRCULANTE SE. 700109, 34 53.340. 960 62
Realizave| a Longo Prazo 10,072 927 365 7,535 6832 01
Créadifos Tribuwt&rios e Frevidencidaros 11 5.430. 5938 27T 4,337,801 67
Depositos Judiciais & Fiscais £, 334, TET BS 2,874,692 953
Duiros Créadites a Recaber a Longo Frazo 307.181,24 424,087 41
Imvestimentos 13 6,719,705 25 4,461,016 086
Participagdes Socielanas Avaliadas pele Melcdo de Equivaléncia Patrimomnial] 215,406 98 815,406 98
FParlicipacias Societarias - Operadora de Planaos de Assistércia & Sadds 815 . 40& 93 815,408 58
Participacies Socieidarias pelo Mé&todo de Custo 5.504 258 27 2,645 611 08
Imobkilizado 14 49 27T3, 349,84 40,508,943 05
Iméveis de Uso Proprio 11.782.528,78 11.981.917 686
Imdweis = NS0 Hospiialares ! Doorntaldégicos 11. 762,528 78 11.981. 917 68
Imohilizados de Uso Prapria 18,424 .851, 28 17,082,655 75
Imobilizado = Hospitalares  Odontolagicos 6. 780,304 36 5. 161,287 .75
Imichilizado = Mao Hospitalares ¢ Odontalégicos 11, B34, 3L 92 10,931,358 00
Imobilizacies am Curso 15,441, 74T 56 9,049,855 27
Dudras |mokilizacdes 571,076 22 654,727 86

Dhireito de Liso de Arrendameernrtos (1) 2053, 346 00 =
Intangivel 16 634 126 89 T34 31T 50
TOTAL DD ATIVOD 225,.8538,037,60 168,361,077 27

ADRIANA
PEREIRA BRITQ PEREIRA BRITO
VALADARES:00 152

636232182

Sz Mhotas Explicativas sfio parte integrante das demonstragSes comtdabeis.

Assinado de forma
digital por ADRIANA

VALADARES:OOG636232

Dados: 2026.02.25

08:56:20 -03'00"' 282

MAURICIO
THOMAS KAWAI

COSTA- 26062500 COSTA:26062500282
Dados: 2026.02.25

11:06:08 -03"00°

Assinado de forma digital
por MAURICIO THOMAS
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Balang¢o Patrimonial - Passivo

UNIMED PALMAS COOPERATIVA DE TRABALHC MEDICO
BALANGCO PATRIMONIAL LEVANTADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E DE 2024
(VALORES EM RS}
PASSNNO Hurl;al 2025 2024
PASSIVO CIRCULANTE 58.204.197.11 53.750.374.43
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia & Sadde 29.803.627,33 29.033.844,30
FrovisSes da Frémics/Confraprestacies A, 747,836 898 4,776,234 17
Provisfio de Frémios/Contraprestagdies Naoc Ganhas - FRCNG 4,747, 856,08 4. 7T76.234.17
Froviso de Eventos/Sinistres a Liguidar para o SIS 353.571.21 216.802 5&
Frovisao de Eventos/Sinistras a Liquidar para Outros Prastacores de Sarvicos Assisianciars | B, 957, 037, 94 9.269,136,32
Frovisao para Eventos/Sinistros Ocommidos & MNEo Avisados (FEOMA) 15.745,181,.20 14, 771.671,25
Débitos de Operacdes de Assisténcia &4 Sadde 18 331.040,70 1.118.205,28
Receita Antecipada de Confraprestacies/Prémics 2ES. 622,70 2837 170,51
O peradoras de Planos de Assisténcia & Sadde | 45 418 50 281,154 77
Déebitos com Operagdes de Assisténcia a4 Saagde Nao Relacionadas com Planos Sadade 4,500,906 97 2470, T23,6T7
da Dperadora
Tributos ¢ Encargos Sociais a Recolher 19 E.959.54T 83 5.111.734,14
Empréstimos @ Financiamentos a Pagar 1 262,022 T6 200,323 96
Débitos Diversos | 16,535, 745,16 15.230,981,13
Conta=Corrente de Cooperados 451 306,36 584,461 895
PASSIVO MAQ CIRCULANTE 25 44.0668.371,80 40.896.198,84
Provisdes 36,103,026, 95 31.47T8.039,590
FrovisSoes para Acdes Judiciais | 36,103,036 95 31,478,039 90
Tributos @ Encargos Sociais a Recolhar 1 THE5.5334 .85 418,158,949
Tributos a CantribuicSas 7,565,334 BE 5,418,158 54
Débitos Diversos - -
PATRIMONIO LiQUIDC 122.885.466,69 T3.714.504,00
Capital Sccial 21 29.,101.710,1& 26,943.237,92
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital | = =
Resarvas 22 53.253.317 .45 42,380,525 10
Reservas de Lucres § Scbras /! Relencdo de Superdivils | 53.953.317.45 42,380,525 10
Lucros ! Prejuizos = Superavits | Déficits Acumulados ou Resulado 23 39,830,441 08 4,3%0,740,98
TOTAL DO PASSIO I 225,858,037 ,60 168.361.077, 27
|]as MNotas Explicadivas sio parte integrants das demonstracoss coni@bsis,

Assinado de forma

ADRIANA digital por ADRIANA, MAURICIO Assinado de forma digital
PEREIRA BRITO MAURICIO THOMAS
PEREIRA BRITO VALADARES:0063623 THOMAS KAWAI EE;'H"AI

VALADARES:O 3182

e 26 02, . COSTA:26062500282
0636232182 5335:642?53&-3;25‘ COSTA 26062500 Dados: 2026.02.25

282 11:09:52 -03'00"
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Demonstracao dos Resultados

iNIrA E_I:l' PALMAS COOPERATINA DE TRABALHCO MEDKO
DEMOMNS TRAGCAD DOS RESULTADOS DOS EXERGCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E DE 2024

VWALORES EM RE)

DESCRICAD | Nota

20zs | FLFrs

Contraprestagdes Efetivas f Préamios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude

198 112.109.86 169 X409 954 92

Receitas com Operacoes de Assisténcia & Sadde

202 470./012,54 186018 ./010,949

Contraprestacdes Liguidaes f Pramicos Retdos

(=) Tributos Diretos de Operagies com Planos de Assisténcia a Saads da
Operadora

202, 470,012, 54

| 188,018,010, 94
(T.357.902,68)

(16.666.046,02)

Eventos Indeniziveis Liguidos § Sinistros Retidos

(133. 798195 .81) (128.789. 377 46)

Fe=ntos / Sinistros Conhecidos ou SAvisados

(132 874 BEES _B5] (127.563.7 7 2_56)

“WarisgsSo da Frovisao de Everntos/Sinistros Ocormridos & Mo Avisados

(873,509, 95) {1, 225,604,080)

RESULTADO DAS QPERACOES COM PLAMOS DE ASSISTEMNCLA A SAUDE
Outras Receitas Operacionails de Planos de Assisténcia a Sadde

1,213,914 05 40,560,587 .96 |

1.152. 480,63 | 1.729,814_ 40

Receitas de Assisténcia a Satde MNao Relaciondas com Planos de Sadde da
Operadora

Z5 . 213, 780,85 9,395,494 4F

FRecaitas com Administracio de Imercambio Eveniusl - AssistEncia Madico
Hospitalar

20,483,952 52 4,003,261 .88

Dutras Recsitas Operaciona s

5.729.8Z28, 54 5.392 212, .54

=) Tributoes Diretos de Qutras Atividades de Assisténcia a Saade

(532.383,16) (4T9.256,04)

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia & Sadde da
O peradora

(11.264. 381 82) (11.589.131.932)

Trutras Despesas de Oparacies de Flanos de Assisténcia & Saide
FProgramas da Promocao da Sadde @ Praveancao de Riscos a Doancas

(B,6568, 182 ,04) |
(2,208,596, 70)

(5,445 FT2E BES)
(2,533, 912,33)

Provisso para Perdas Soboe Créditos

{399.603 08) (2. B08.492 741

Outras Despesas Dper. de Assist. & Saade Mao Rel. corm Planos de Sadade da
Operadora

(B.6Z3.084 43) (11.193_227 .85)

RESULTADOD ERUTO

E8.260,326,13 28.424, 280,496

Despesas de Comercializagdo

(945.031,91) {1.460, 355, 51)

Despesas Adminisirativas

Resultado Fimanceira L iquria o

(26,804,454, 39) | (23,786,374 73}

A0,945 OT G4 A4 S8BT SF

Receitas Financeiras

14.8359.045 52 B.246.320656 05

Despesas Financeiras

(3.894,038,98) (5. 804, 718,23)

Resultado Patrimmonial
Racaitas Patrimonicns
Despesas Patrimoanises

(461,440, 14) | 1 16.7
BS, T4 187.215,26

(451,525 58) (24,198,500

RESULTADOD ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES

Imposto de Renda 1
Sontribulciio Social

S0.904. 297 .23 B.361.154. .80

(2.905,852,78) | (2. 212,442 28)
(1.080.698,17) (B13.275,56)

RESULTADOD LicgUulDo |

45.917.806.28 I 5.335.438_ 96

ADRIANMNA
PEREIRA BRITQO PEREIRA BRITO
VALADARES: O 1a2

0636232182

As Motas Explicativas sao parte integrante das demonstracises contakbeis,

Azzinado de forma
digital por ADRLAMA

WVALADARES MOS36232

KAW A

Dadaos: 202602 25
0855417 -03'00°

2

MAURICIO THOMAS assinado de forma digital

por MAURICIO THOMAS
KAWAILI COST A 26062500282

COSTA:2606250028 pados: 2026.02.25 11:07-48

0300
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I8 Demonstracao das Mutacoes do Patrimdnio Liquido

UNIMED PALMAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
DEMONSTRAGCAD DAS MUTAGOES DO PATRIMANIO LIGUIDO PARA OS
EHERCiEIﬂS FINDDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E DE 2024
(VALDORES EM R$)

FUNDO DE QOUTRAS RESERVAS SOBRAS/NPERDAS)
UE L 2L AR RESERVA e DE SOBRAS ACUMULADAS Ll
DESCRIGAD
Salde em 31,12,2023 25,074,844, 77 5,766,038, 24 2,883,019,13 27.472,501,70 5,312,285 17 66,508,689,01

Destinagdo conf, A,G,0,:

Constituigie de Resarva para Investmantas - - - 531228517 (5.312.285,17) -
Juras sobre o capital - 12% 3,008,881,37 3.008,581,37
Mevimentagio no Exercicio: 5,335,438,97 5,335,438,97
Integralizacio de Capital (533.200,80) (533.200,80)
IRRF s/Integralizagio de Capital (572.766,18) (572.766,18)
Baixa de Cooperados — Restituigio de Capital -
Ajuste Cota Parte (34.621,24) (34,621,24)
Ressarcim, Perdas de Exercicios Antaricras 1,984, 88 1.,584,88
Prejuizo de anos anteriores 146,365,31 {148,385,31) -
Resultado do Exercicia: - -
Aantecipacio de sobras -
Destinacies Legais e Estatutanas: -
Fundo de Resarva — 10%: 533,543 70 (533,543,70) -
FATES = 5% 266,771,885 {288,771,85) -
Saldo em 31.12.2024 26.943.23T .92 6.299.581,94 3.149.790 98 32.931.15218 4.390.740,99 T3.714.504,01
Destinagio conf. AG.0.:

Constituigio de Resarva para Investmantas - - - 4,380,740, 98 (4,380,740 98) -
Juras sobre o capital - 12% 3,198,567 34 3,198,567, 34
Movimentagio no Exercicio: 46,917 ,808,28 46,917 ,808,28
Integralizacao de Capital (400,570,10) (400,570,100
IRRF s/Integralizagio de Capital (639,525,000 (639,525,00)
Ajuste Cota Parte - -
Ressarcimento Perdas de Exercicos Anfenores 54,885 16 94,888 15
Prejuizo de ancs anterores 144,380 42 (144,380 42) -
Resultade do Exercicio: -
Aantecipacgac de sobras -
Destinagdes Legais e Estatutarias: -
Fundo da Resarva — 10%% 4,691,780,83 (4,851,780, 683) -
FATES =5% 2,345,850 31 (2,345 850, 31) -
Salde em 31.12.2025 28.101. 710,18 10.991.362,57 5.495.881,29 3IT7.486.273,59 39.830.441,08 122.885.468,69

ADRIANA
PEREIRA BRITO  Eairo

VALADAHESDD53 VALADARES: 00636232182
6232182

As Motas Explicativas sdo pare integrante das demaonstragbes contabais,

Assinada de forma digital
por ADRIAMA PEREIRA

Dacos: 2026.02 25
OH:54:35 0300

MAURICIO THOMAS

KAWAI

COSTA:26062500282

Assinado de forma digital
por MAURICIO THOMAS
KAWAI COSTA:26062500282
Dados: 2026.02.25 11:11:19

-03'00°
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Demonstra¢ao dos Fluxos de Caixa

UNIMED PALMAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
DEMONSTRACAD DOS FLUXOS DE calxa DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBERO DE 2025 E DE 2024

METODOD DIRETO
(VALORES EM R%)

DESCRICAD

2026

2024

FLUXDS DE CalXA DAS ATIVIDADES QFERACIOMNAILS

16.500.044 89

D.226.170,61

Recaebimentos de Flano Sadds (+)

Resgate de AplicagSes Finamceiras {+)

Dutras Recebimantos Opearacionais ()

Fagameantos & Fomaecadores/FPrestadores de Servico de Sadds (=)
Fagamentos de Comissdes (=]

FPagameaentos de Pesscal (=)

Fagamantos de Fro-_Labaors (=)

Fagamsantos de Servigos Terceiros (=)

Fagamernlos de Tributos (=)

Fagamantos de Sontingéncias (=) (Siveis/Trabalhistas/ Tribuiarias)
Fagamaeantos de Alegus] (=)

Fagamantos de Promoacho’Publicidade (=)

Aplcaches Financeiras (=)

Cutros Pagamentos JOparasciconais (=)

333,394,834 51
45 516,181, 77
B TF7E5.549 04
(142, 589,309,88)
(TS5, 197,2a8)
(45,571,934 O4)
(1.426,550,38)
(F. 700, 720.61)
(37.578.6682,93)
(1. 639.6593,29)
(2.377.017,14)
(41.247 500
(S0,4654, 486, 12)
(68,821.801,16)

ZB6. T12.006 57
5.041.755,18
FABS 480 A5

(132,074,514, 100
(1.339.655 60)
(43,519,986,48)
(1.235.282 67)
(9.257.7T25,04)
(34,401,143, 16)
(4SBT 871.68)
(2.123.710,15)
(54,.579,80)

(14, 500,000,000

(de.018,391,81)

FLUXOS DE CADGA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (1124707 3,44} (3.266.795,99)
Cutros Recskbimentos das Atividades de Investimenic (=) 19,73
Fagameaentos de Aguisicio de Atve Imobilizaedo - Haspidalar (=) (1. 755,304 597 (S7T4. 40 21

Fagameantos de Aguisicio de Ativo Imobilizaedo = Cuiros (=)
Fagamento Relativos ac Ative Imtangivel (=)

Pagamenlos de Aguiskcia de Parbcipacdoe em Oulras Empresas (=)
Dutros Pagamentos das Atividada de |[nvestimeanio (=}

(2.013.123,75)

(6,468 554 83)

(2.123.536,55)

(458, 854,53)

FLUXOS DE CADIKA DAS ATIVIDADES DE FINANCLAMENTO

(3.731.517,49)

Integralizacic Capital em Dinhairo (+)
Outros Pagamentos das Alividades de Financiamento (=

Dutros Recakbimeantas das Atividades dea |nvestirmeanic ()

[433.675,29)

(433.675,29)

(2. TE7.175,69)
25,658 20

GERACAD LIQUIDA DE CADXA

(+1 Saldo Inicial de Caixa & equivalentes d= camxa (1)
(=} Saldo Final de Caixa e eguivalentes de caixa (1)

4. 819,296 16

B, T35,112.559
11.558.408,. 75

2 2ZT.BE5T7,13

4,511,255 .46
5.739.112,59

{ReducaoiAumento do Saldo do Caixa ¢ eguivalentes de caixa

4.B19.296,16

2. Z2ZT.BST,13

Atrvos Livres no Inicio do Pericdo (2)
Atiwos Livres no Final do Periodo (2}

53.107V.BEQ3 .26
TE.B25,.205 54

40, 428,340,086
52 107 . BE03 76

Aumento/iDiminuigic) mas Aplic, Fimanc. - Recursos Livres

Z3.7T17.402,38

12,679 .463,20

A= Motas Explicativas s&o pare integrani=s das demn-ns‘lran;ées. comtabeis,

Assinado de forma
AD HIANA digital por ADRLARMA

PEREIRA BRITO PEREIRA BRITC MAURICIO Assinado de forma digital

THOMAS EKAW AL por MAURICIO THOMAS

WalLaDARESOOGIAGEFID
- EAWAI COST A=
VALADARES:O 152 COSTA:260625002 Dados: 209600 25 105814

0636232182 Dados: 2026.02.25 82 —03'00°

O9:34:07F -03'00°
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Notas Explicativas as Demonstracoes Contabeis

unimedpalmas.coop.b
Unimed £ o i o, owos. 17

TAI15-5 Plano Diretor Sul-Falmas-TD
Palmas T, |G3| 3025-5800

UNIMED PALMAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

MOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS LEVANTADAS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2025 E DE 2024

VALORES EM R%
Mota 1 - Contexto Operacional

A entidade iniciou suas operagdes em 02/03/1892 e esta registrada na ANS - Agéncia
MNacional de Salde Suplementar sob o n® 30,9907, A Unimed Palmas tem por
objetivos a defesa econdmica e social do trabalho de seus cooperados, administrando
contratos para a prestacdo de servigos assislenciais médico-hospitalares, bem como
operar e comercializar os plancs privados de assisténcia & salde nos termos da
legislagdo aplicavel.

Tem ainda como objetive a educaglo cooperativista de seus cooperados e a
participacio em campanhas de expansao do cooperativismo e de modernizacio de
suas técnicas,

Nota 2 - Principais Atividades Desenvolvidas

A entidade atua na administracio e comercializacfo de planos de salde, firmando,
em nome dos seus associados, contratos de prestacdo de servicos com pessoas
fisicas e juridicas a serem atendidos pelos cooperados, pela rede assistencial propria
e pela rede credenciada da Unimed de Palmas

Mota 3 - Apresentacio das Demonstragbes Contabeis

As demonsiragies contabeis foram elaboradas em conformidade com os preceitos da
legislagio cooperativista (Lei n® 5.764/71) e no gue couber, as normas relativas as
sociedades por agGes (Lei n® 6.404/76) e alteragbes posteriores como a Lei n”
11.638/07, e obedecem ainda a legislacio emanada pela ANS - Agéncia Nacional de
Salde Suplementar, conforme plano de contas estabelecido pela RN 528/2022, como
também parcialmente os aspectos relacionados s Leis n” 11,638/2007 e 11,941/2009
e as regulamentagdes do Comité de Pronunciamentos Contabeis aprovadas pela
ANS, A entidade também atendeu os quesilos da |TG 2004 na formatagio das
demonstracoes contabeis,

As demonstracdes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 estio
sendo apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2024, de forma a
permitir a comparabilidade.

Nota 4 - Principais Praticas Contabeis

As principais diretrizes contabeis observadas na elaboragio das demonstragdes
contabeis levantadas em 31 de dezembro de 2025 foram as seguintes:

. -'

-unimedpal N b
Unimed £ 70 e o towos . 1 e

b - Plang Ciretor Sul- Falmas - T0

T.{63] 3025-5800

Palmas

a) Apuragdo do resultado

O resultado das transagtes & apurado pelo regime de competéncia dos exercicios,
As Contraprestacoes Efetivas sao apropriadas a receita considerando-se o periodo
de cobertura do risco, pro rala temporis, guando se tratarem de confratos com
precos preestabelecidos. MNos confratos com pregos pods-estabelecidos, a
apropriagdo da receita & registrada na data em gue se fizerem presentes os fatos
geradores da receita, de acordo com as disposigdes contratuais, ou seja, a data
em gue ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado.

b} Regime de escrituracao
A cooperativa adota o regime de competéncia para registro de suas operagoes, A
aplicagdo desse regime implica no reconhecimento das receitas, custos e
despesas gquande ganhas ou incorridas, independentemente de seu efetivo
recebimento ou pagamento,

¢) Cicle operacional
Qs ativos e passives circunscritos em um periodo previsto até o final do exercicio
sequinte estio classificados como curto prazo e os excedentes como longo prazo.

d} Aplicagoes financeiras

Estao demonstradas ao valor de aplicagéo acrescidas dos rendimentos auferidos
até a data do encerramento do exercicio, A entidade constituiu atives garantidores
com aplicagdes financeiras para |astrear as provisdes l&cnicas, cuja movimentacio
segue regras estabelecidas pela ANS, As aplicagdes financeiras séo avaliadas pelo
seu valor justo.

e) Contas a Receber e Provisdo para Perdas Sobre Créditos

As provisbes para devedores duvidosos estdo constituidas em montante
considerado suficiente para fazer face as eventuais perdas na realizacdo das
contas a receber. As provisdes foram efetuadas de acordo com os critérios de
avaliacdo de apropriacdo contabil e de auditoria descritos no Capitulo | do Anexo
|, itens 10.2,3.1 a 10.2.3.3 da Resolugdo Normativa n® 528 da ANS e transcritos
abaixo:

10.2.3.1 Mos planos individuais com prego pré-estabelecido, em havendo pelo
menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a
totalidade do crédito referente ao contrato deve ser provisionada,

10.2.3.2 Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela
vencida do contrato ha mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse
contrato deve ser provisionada,

10.2.3.3 Para os créditos de operagdes ndo relacicnadas com planos de sadde
de assisténcia 4 salde da propria operadora, em havendo pelo menos uma
parcela vencida do contrato hd mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do
crédito referente ac contrato deve ser provisionada,

Coaperatin b I % rll/ ‘

Unimed 2 00 e oo v e

- Plane Bireter Sul-Falmas - TD

T.{63] 3025-5800

Palmas

f) Estoques

Os estoques compostos de materiais e medicamentos de uso hospitalar mantidos
fisicamente na Unidade - Hospital Unimed de Palmas estdo demonsirados ao custo
médio de aquisigdo e registrados de acordo com os procedimentos estabelecidos
no Pronunciamento Técnico CPC n® 16, NBC TG 16 (R1) Resolugdo CPC 1170/09.
Nota explicativa 10,

g} Investimentos
Os investimentos em outras sociedades estao avaliados pelo custo de aguisigao,
atualizados pelas incorporages e destinagdes conforme decistes de assembleias,

h) Imobilizado

Os bens pertencentes ao Ativo |mebilizado da Operadora estdo apresentados ao
custo de aquisicio, corrigidos monetariamente até 31.12.1995 em consonancia as
premissas contidas no pronunciamento técnico CPC 27 e NBC TG 27 (R3) -
Resclugdo CF n® 1177/09. Os encargos relacicnados a depreciagio estdo sendo
registrados de acordo com as taxas admitidas pela legislagio fiscal. Nota
explicativa 13,

A Administracéo da Unimed de Palmas desconhece qualguer evidéncia interna
ou externa que venha ensejar no momento, qualquer ajuste para perda por conta
de reduc#o do valor de recuperagéo dos mencionados ativos,

i) Ativo Intangivel

Os ativos intangiveis sao representados por licenga e direito de uso de software
corporative  hospitalar  adguiridos  separadamente, S8 mensurados no
reconhecimento inicial ao custe de aguisicdo e, posteriormente, deduzidos da
amortizacdo acumulada e perdas do valor recuperavel, quando aplicavel. Os ativos
intangiveis gerados internamente sdo reconhecidos no resultade do pericdo. Os
ativos intangiveis com vida Gtil definida s#o amortizados de acordo com sua vida
dtil econdmica estimada e, quando s&o identificadas indicagdes de perda de seu
valor recuperével, sfo submetidos a teste de avaliagdo do valor recuperave|, assim
comgo os atives com vida Util indefinida. Nota explicativa 15

i} Avaliagdo do Valor Recuperavel de Atives (Teste de “impairment”)

A administragao revisa anualmente o valor contabil liguide dos seus ativos com o
objetive de avaliar eventos que possam indicar perda de seu valor recuperavel,
sendo constituida proviséo para perda com o ajuste, quando necessario, do valor
contabil liquido ao valor recuperavel.

k) Provisbes téecnicas de operagoes de assisténcia a salde
As provisdes técnicas foram calculadas de maneiras variadas de acordo com as
legislagdes vigentes,

A PEONA foi calculada de acordo com as determinagdes da Resolucio Normativa
n" 574/2023 e alteragies posteriores.

Comperathon atoe i ___- m ‘
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A proviséo de eventos a liquidar € calculada com base nas faturas de prestadores
de servicos de assist&ncia 4 salde efetivamente recebidas pelas operadoras e na
identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicacéo do prestador de
servico, independentemente da existéncia de gualguer mecanismo, processo ou
sistema de intermediagdo da transmisséo, direta ou indireta, ou ainda da analise
preliminar das despesas médicas conforme estabelecido pela Resolugio
MNormativa n® 528/2022 e alteragdes posteriores.

O Patriménio Minimo Ajustado - PMA nao & contabilizado, sendo um valor minimo
de patrimdnio a ser mantido. O mesmao & calculado a partir da multiplicagdo de um
fator variavel “K”, obtido no Anexa | da Resolugio Mormativa n® 569/2022, pelo
capital base de R§ 11,226,992,56 (R% 10,883,087,01 em 2025), reajustado pela
variagdo do [PCA acumulada entre julho do ano anterior e junho do ano atual. O
patriménio da Unimed Palmas é superior ao exigido na legislago vigente,

A PEONA SUS foi calculada de acordo com o disposto na Resolugdo Normativa
n"574/2023, estando suficiente ao exigido nesta legislagio.

I} Reconhecimento dos eventos indenizaveis

Os eventos indenizéveis séo constituides com base no valor das faturas
apresentadas pela rede credenciada, cooperados e na identificag&o da ocorréncia
da despesa médica pela comunicagéo do prestador de servigo, independentemente
da existéncia de qualguer mecanismo, processo ou sistema de intermediagao da
transmissao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar
das despesas médicas.

Como parte dessas faturas nio sdco apresentadas dentro do periodo da sua
competéncia, ha eventos realizados nestes prestadores e cooperados gue nao sdo
cobrados/avisados na sua totalidade, A operadora, ao final de cada més, reconhece
os eventos ocorridos e ndo avisados mediante a constituicdo da PEONA - Provisao
de Eventos Ocorridos e Mao Avisados,

m) Plano de Contas

2 Plano de Contas utilizado pela entidade € o estabelecido pela Agéncia Nacional
de Salide Suplementar - ANS, atraves da Resolugdo Normativa 528/2022,

n) Ativos e Passivos Contingentes e Obrigagées Legais

Ativos Contingentes: S&o reconhecidos somente guando ha garantias reais ou
decisdes judiciais favoraveis, transitadas em julgado, Os ativos contingentes com
éxitos provaveis sdo apenas divulgados em notas explicativas,

Passivos Contingentes: Com excecdo das contingéncias tributarias e obrigagdes
legais, as demais (Civeis e Trabalhistas) sdo provisionadas quando as perdas
forem avaliadas como provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis
com suficiente seguranga, Os passivos contingentes avaliados como perdas
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possiveis sdo apenas divulgados em notas explicativas e os passivos contingentes
avaliados como perdas remotas ndo sdo provisionados nem divulgados,

Contingéncias Tributarias e Obrigagbes Legais: Sio registradas como
exigivels, independentemente da avaliagdo dos assessores juridicos sobre as
probabilidades de éxito,

o} Apuragdo de resultado e reconhecimento dos ingressos

Os ingressos s&c0 apurados pelo regime contabil de competéncia e incluem os
rendimentos, encargos e variacoes monetarias a indices ou taxas oficiais incidentes
sobre os ativos circulantes e n#o circulantes e os passivos circulantes e néo
circulantes, As Confraprestacbes Efetivas sfo apropriadas ao resultado
considerando-se o periodo de cobertura do risco, guando se tratarem de contratos
com precos preestabelecidos. Nos contratos com pregos pds-estabelecidos e nas
operagbes de prestagao de servigos de assisténcia 4 saude, a apropriagioc ao
resultado é realizada na data em que se fizerem presentes os fatos geradores dos
ingressos (receitas), de acordo com as disposicSes contratuais, ou seja, a data em
que ocorrer o efetivo direito ac valor a ser faturado,

p} Reconhecimento dos eventos indenizaveis

Os eventos indenizéaveis s&o constituidos com base no valor das faturas
apresentadas pela rede credenciada, cooperados e na identificagdo da ocorréncia
da despesa médica pela comunicagio do prestador de servigo, independentemente
da existéncia de gualguer mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da
transmissdo, direta ou indiretamente por meio de terceires, ou da analise preliminar
das despesas médicas,

Como parte dessas faturas nioc sdc apresentadas dentro do periodo da sua
competéncia, ha eventos realizados nestes prestadores e cooperados gue nao séo
cobrados/avisados na sua totalidade, A operadora, ao final de cada més, reconhece
os eventos ocorfidos e ndo avisados mediante a constituicao da PEONA - Proviso
de Eventos Ocorridos e Nao Avisados,

gq) Imposto de Renda e Contribuigdao Social
S8o0 calculados sobre os atos ndo cooperativos, ou seja, atos estranhos a
atividade principal da sociedade cooperativa médica,
Mota 5 - Caixa E Equivalente De Caixa

Compde a conta de Caixa e Depdsitos Bancarios os seguintes valores:

Descrigéo 2025 | 2024
Caixa 4,579.79 5.701,59
Bancos conta movimento 11.553.828.96 6.733.411,00
[ Total 11,558.408,75] 6.739.112,59
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Nota 6 - Aplicagoes Financeiras

As aplicagtes estavam assim dispostas:

Descrigio 2025 | 2024
Aplicagdes Vinculadas 31,268.921.74 27.489.613.64
Aplicacdes Livres 76.825.205 64 53.107.803,26
[Total 108.094.127,38] 80,597.416,90

Nota 7 - Contraprestagdes Pecuniarias a Receber

A composicao dos “Créditos de Operacoes de Assisténcia 4 Saldde” esta representada
pelas contas demonstradas a seguir:

Contraprestacdes de Oper, Assist, Salde | 2025 2024
Contraprestacoes preco Preestabelecido 1906873,32 1505076 15| (a)
{-)Proviso Perdas s/Créditos Preestabelecido (722.176.41) {532,086,88) (b
Contraprestacfes preco Pds-estabelecido 8,130,838,55 50826192 72| (a)
Total Contraprestagtes 9.315.535,46 6.899,181,99

Participac@o Beneficidrios Eventos Indenizdveis 4,199,635,81 3,768,912 45

(a)

Contrap. operadoras de planos Assist, Saide 15,876,934 81| 12.856,313,01

(a)

(-)Provisdo Perdas s/Créditos (5.210.251,02) | (5.433.527 48)

(b)

| Total Créditos Operagbes Assist, Saide | 14,866,319,40| 18,190,879,97

(a) Foi realizada baixa definitiva de clientes que possuiam contratos cancelados,
atendendo ao disposto no item 10.2,3.4, Capitule |, Anexo | da RN 528/22

(b) Realizada baixa da PPSC constituida para contratos cancelados.
Mota 8 - Operagdes Nio Relacionadas Com Planos De Assisténcia A Saide
Sao registrados os direitos a receber de outras cperadoras pelo atendimento a seus

usuarios em intercdmbio eventual e valores a receber pelos atendimentos particulares
e de convénios realizados pelo hospital. Em 31/12/2024 estavam assim dispostos:

Descrigéo 2025 | 2024
g;iccl;éos a Receber ndo relacionados Plano 2,595,363 46 2.690.876.20
{-} Provisdo Perdas s/ Créditos {2.060.618,81) (2.233.178,61)
Intercémbio Eventual 5,057,224 26 2,980,229 21
Intercdmbio a Faturar 0,00 0,00

[ Total 5.591,968,91| 3.447.926,80
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Nota 11 — Restituigdo de créditos tributarios e previdenciarios IMOBILIZADO
Mota 9 - Créditos Tributarios e Previdenciarios saldos em saldos em ) saldos Liquide
Sao registrados os saldos das restituices a Receita Federal. 3212024 31122025 | DEPreciaco | o q1212025
A Unimed Palmas vem realizando as restituicbes dos valores dos impostos a Custo Corraid
compensar/restitur. Créditos tributarios e Previdenciarios 2025 | 2024 uete Zorrigido
Imposto de Renda 2 605.047.01 1.802.277.37 imévels de Uso Prépric - Hospltalares
Créditos Tributarios e Previdenciarios 2025 2024 Contribuicio Social - CSLL 205,989.8 179,590,83 Terencs 1.989,902,%0 | 17.995.902,% o e
IRRF S/Aplicacées Financeiras 958,097,37 597.854,35 Pis e Cofins 2 610,001 48 2 356.023 47 Sede Pripria £,964,721,90 4,984.721,90| (598,155 48) 4,386,566, 42
Imposto de Renda Compensar/Restituir 199.91017 209.560,85 [Créditos tributarios e Previdenciarios 5,430,938,27| 4,337.901,67 Bens Mdveis - Hospitalares
CSLL a Compensar/Restituir 13.212,25 14.399,04 Instalagdes 201.474.23 201,474.23| (188,035.42) 12,438 81
PIS/ICOFINS a Recuperar/Compensar 575.276,56 745,326,09 Nota 12 - Depédsitos Judiciais e Fiscais Maguinas e Equipamentos 7.477.920,33 | T.830.448.60 | (3.017.347.90) 4.822,100.79
|55 a Recuperar 34,067,43 3,220,29 _ _ o _ _ _ Informatica 1,998,323 61 2,306,479 56 | (1,355.478,11) 951,000,45
| Total Créditos Tributarios e Previdenciarios 1,780.563,78 1,570,360,62 SE;SF:E;:EE:FE os depositos judiciais realizados pela entidade e estavam assim Mévais & Utensllios 183417547 | 2,145,531 06 (1,149.620.10) 995,910,956
P ' Veiculo 208.680,00 208.880.00| (199.826,65) B8.853.35
Bens Moveis - Nio Hospitalares
Mota 10 - Bens e Titulos a Receber Depositos Judiciais e Fiscais 2025 | 2024
Depositos Judiciais Civeis 2.446.171,14 791,083,31 Instalagbes 159044715 1.644.797,75) (166.43166)] 1.478.365.49
S&o registrados os valores de estogues de materiais e medicamentos para uso na TSS & Multa ANS 1.888.625,71 2.083.600 62 Maauinas e Equipamentos 749630857 844713213( (825,081,83) 7.622,040.30
unidade hospitalar e almoxarifado para hospital e unidade administrativa. Além de Blogueios Judiciais 307.101.24 424,087 41 Informatica 3.376.209.68 |  3,556.680,09 | (2.006.004 86) 1,550,504 23
créditos a receber, conforme apresentado abaixo: [Total Depésitos Judiciais e Fiscais 4,334,797,85|  3,298,780,34 Velculo 263.990.00]  263990.00] (113162.88)  150.837.12
Moveis e Utensilios 132251730 1,383.618.27| (551.108.49) 832.509.78
Esqu:a L 41;3?;:820 05 | :gf; 22169 (a) Nota 13 — Investimentos Construgiio em Andaments 0,049,956,27 | 16.441,747.56 0,00)| 1644174756
- : - . . . . ) . . Qutras Imobilizagées hospitalares
Cheques_a receber 132,079,561 132,079,61 Os investimentos compreendem participactes em outras Empre.sas, notadamente Benfatordes (mivels de Terosirs 5.488.287.19|  5.488.287.13| (4.917.210.97) AT.0Te.22
Outros Titulos a Receber 3.953.114,91 1,582,546, 78 cooperativas, e foram avaliados pelo custo de aquisicio, Sio eles:
(-) Provisao p/ Perdas s/ Créditos (543,081,07) (161.331,39) Outras Imobilizagbes ndo hospitalares
Total de Bens e Titulos a Receber 7.910,933,50 4,463,516 .69 Investidas 2025 | 2024 Benfeitorias moves de Terceiros 14,447 01 0,00 (14,447 01) 0.00
| | Fed, Unimed Goigs Tooanting SGEH03,68 559,603,588 TOTAL Imobilizade 52.703.511,07| 62.308.559,19 | 15.103.002,36 | _47.205.556,83
Central Nacional Unimed 2.863.471,63 921.238,15 — — — —
(a)Os estoques sdo avaliados pelo custo médio de aquisicdo, estando compostos Sicoob 2.455.341.00 214157117
desta forma: Sicredi 25.881.76 23,197 .88 Nota 15 - Recuperabilidade dos Ativos
Participagdo Central Nacional 815.406,98 815,406 98
Estoques 2025 2024 | Total 6.719,705,25| 4,461,018,06 A reducio ao valor recuperavel dos ativos & reconhecida como perda, guando o valor
Estoque de Material Médico Hospitalar 3.4681.37317 2.243.686 39 de contabilizagdo de um ative for maior do que o seu valor recuperdvel ou de
Estoque OPME 406,786 16 351,695 66 Mota 14 - Imobilizado realizac@o, As perdas por reducdo do ativo, quando aplicdveis, sdo registradas no
Estoque Almoxarifado 356,861 86 262 041 28 resultado do periodo em gue forem identificadas, © CPC 01 (R1), em conjunto com
Estogue Nutricio sa 295'35 52 ?93'35 A movimentagdo das contas do imobilizade no exercicio de 2025 foi a seguinte: outros CPC’s, determina na esséncia que todos os atives sdo suscetiveis a reducéo
|T tal Est 2 3$Bl320|05 2910'221 IEQ do valor do ative. Em 31 de dezembro de 2025 realizamos testes em nossos ativos
° slogues e = conforme descrito abaixo:

+ Caixa e Eguivalente de Caixa - Todos os nossos valores estio em
instituictes financeiras seguras, gue n3o demonstram  significativas
dificuldades financeiras e nem processos de faléncia, Embasamento CPC
01 (R1) e CFC NBC TG 01 (R4),
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{a) Aguardando decis@o da Assembleia Geral Ordinaria definir pelo pagamento

* Valores a Receber - As Operaces com Planos de Salde e Assistenciais
dos juros sobre capital ou incorporacdo ao capital social dos cooperados,

tiveram testes de redugéo do valor do ative seguindo as regras descritas
pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar através da Resolugdo
Mormativa n® 528, itens 10.2.3,1 a 10.2.3.3, Os valores relevantes fora do
grupo de Operacdes de Crédito com Planos de Sadde e Assistenciais foram
realizados testes de reducdo ao valor desses ativos,

+« Outros Atives - Dentro de outros ativos, destacamos como valores
relevantes os grupos de Terrenos, Edificagoes, Veiculos, etc, Nossos testes
nio indicaram a necessidade de redugéo dos valores contabeis,

Provisdo para Eventos/Sinistros
Ocorridos e Nao Avisados (PEQNA)
| Total das Provisdes |

15,745,181.2 14,771,671,25

29.086.435,71 | 29.033.844,30

(b) Arrendamentos CPC 06 (R2)

Atualmente a Unimed avalia se um confrato & ou contém um arrendamento com base
na definigio de arrendamento descrita no item 9 ao 11 do pronunciamento técnico
CPC 06(R2).

MNota 18 - Débitos de Operacdes com Assisténcia A Salide

Messe grupo estdo registrados os valores a pagar referentes a recebimento
antecipade de contraprestagdes, ou seja, recebimento do valor antes do inicio de

cobertura do contrato, bem come os atendimentos a clientes da entidade, realizados A taxa de atratividade considerada para calculo de jurcs a apropriar foi de 1,71% ao

Nota 16 — Intangivel

Waarehiio g Mdainga
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por outras operadoras de planos de satde, conforme definide na RN 517/2022,
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ano,

_ . . " . A composigao do grupo estava assim representada: 2025 | 2024
Mo ative intangivel estdo classificados os gastos utilizados para implantagio de Passiva de Arrendamentos - Curto Prazo 5 604.757 95 2.172.327 15
sistemas corporativos e aplicativos e licengas de uso dos mesmos, Os gastos Juros de Arendamento a aoronriar - - '
diretamente associados a softwares identificaveis e controlados pela entidade e gue, thl:&ﬂ::ri“sm:om 2025 2024 {:uurt o Prazo propri (449,345 29) | (67.788,92)
provavelmente, gerardo beneficios econémicos maiores que os custos por mais de — —— . _
um ano, s8o reconhecidos como ativos intangiveis, Os gastos associades ao En{ilr;prsstagm?s Fecuniana Receoida 28562220 8371705 E?;::D de Arrendamentos - Longo 0,00 0.00
desenvolvimento ou a8 manutencio de softwares sdo reconhecidos como despesas na i n echab;men = Juros de Arrendamenio a apropriar -
medida em gue sio incorridos. Em 31 de dezembro de 2024 o Ativo Intangivel estava glercam o 1_?_393“ did 45.418,50 281.134,77 Longo Prazo P 0,00 0.00
assim meﬂstﬂ: DI’I’EEPEI‘IEE lidade cediga .
Total dos Débitos de Operagdes de |Tota| Arrendamentos Mercantis 2,155,408,66 | 2.104,538,23
| Assist. Satide 331.040,70 1.118,305,28
INTANGIVEL
saldos . .
;;::';; o ;ﬂf;;_ om | Amortizagdo | Liquido em Nota 19 - Tributos E Encargos Sociais A Recolher Nota 21 - Capital Social
31/12/2025 . .
Custo de Aquisiole Descrigio [ 2025 2024 O Capital Social da entidade esta representado desta forma:
Software Hospitalar 1,730,271.47 1,730271.47 | (1,208 565 68) 521,705,789 ;rifUtO? £ {:&intrlbmg?es 3.162.847 98 1.796.740,50 Cooperados atives | = 253 Zon 229
Software Nao Hospitalar | 1,985.768.77 | 1.885.768.77 | (1.873.34767) 11242110 cﬁrﬁﬂﬁﬂﬁfmz mposias & 3,826,699 85 3,314,993 54 Capital Social Subscrilo 20.151,034.70 26.003.462.46
TOTAL 3.716.040,24 3.?1E.ﬂdﬂ.24| -3.081.913.35 634,126,898 Total | 6.989.547 83 5.111.734,14 Capital a Integralizar (50.224 54) (50.224,54)
[ Total | 29,101,710,16 26.943.237,92
Mota 17 - Provisdes Técnicas Notn 20 - Débitos Diversos
As provisdes técnicas foram calculadas conforme descrito na nota 04k que faz A composigao do grupo Debilos Diversos eslava assim apresentada: Nota 22 —Fates, Fundo de Reserva e Outras Reservas
;th:rf;rilZsssifnpcr;;;::;;?:npézgfs contabeis, Em 31 de dezembro de 2025 as provisdes Débitos Diversos 2025 | 2024 O saldo das reservas estava assim demonstrado:
Férias, encargos, salario a pagar e rescisdes 3.536.994,81 3.265.405,42 Reservas 2025 2024
Descrigao 2025 2024 Fornecedores 5.543,999.2 4,854.622,75 FATES - 5% 5 495681 79 3.149.790,98 (a)
Provisao de Prémios/Contraprestacoes Depositos de Beneficiarios e de Terceiros 16,577,09 17.288 21 Fundo de Reserva - 10% 10,991.362,57 £.299,581,94 (b)
ndo Ganhas -PPCNG 4.747.836,98 4.776.234,17 Dividendos e Juros s/ Capita| Préprio (a) 3.492,205,22 3,198,567,34 Reserva para Margem de Solvéncia 3,119,076.93 3,119,076,93 ) (c)
Provisio de Eventos/Sinistros a Outros Débitos a pagar 1.790.559.18 1790.559.18 Reserva para Construgio do Hospilal 2,766,193,52 2,786,193,52] (d)
Liguidar - SUS 248.076,51 216.802,56 Passivo de Arrendamentos 2,155.409 66 2104.538,23 Reserva para |nvestimentos 31,561,003 14 27.025.881,73| (e)
Provisao do Evenios/Simistios a Conta Crn::r.reme [-:DOFIE.‘radEIS 491,306,36 h84 461,95 |Tgta| de Qutras Reservas 53,353.31?,45| 42,380,525,10
Liquidar para Outros Prestadores de 8 345,341 02 8.015.731.36 | Total Débitos diversos 17.027.051,52]  15,815,443,08
Servicos Assistenciais

e bis o A
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(a) O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES & constituido pela
destinacdo de 5% das sobras liguidas do exercicio e pela destinac@o do resultado
positivo apurado nos atos ndo cooperativos,

(b) A Reserva Legal & constituida pela destinagao de 10% das sobras liguidas do
exercicio,

(c) A Reserva de Margem de Solvéncia foi constituida mediante destinacio das sobras
integrais do exercicio de 2018, conforme decisdo da AGO, com o objetivo de a cobrir
a Margem de Solvéncia exigida pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS,

(d) A Reserva de construcio do Hospital foi constituida mediante destinacso das
sobras integrais do exercicio de 2017, bem como dos juros sobre capital social,
conforme definicdo da AGO, destinada a compra de |ote para construgdo do Hospital
da Unimed Palmas.

(e) A Reserva para Investimentos foi constituida mediante a destinagao das sobras
dos exercicio de 2018, conforme definigcio da AGO,
Mota 23 - Constituicao de Fates e Fundo de Reserva

Conforme regras descritas no Art, 28 da Lei n® 5.764/1971, registramos abaixo a
nossa base para o calculo de constituicdo do Fundo de Reserva e do FATES.

Descrigdo | 2025 | 2024
Resultado do Exercicio - DRE 46.917.806,28 5.335.436,96
Funde de Reserva - 10% 4.691.780,63 533.543,70
FATES - 5% 2.345,880,31 266.771,85
Sobras a disposigio da Assembleia 39.880.135,34 4.535.121.41
Saldo perdas exercicios anteriores (49,8094, ,28) (144 ,380,43)
[ Sobras Acumuladas | 39.830.441,08 | 4.390.740,98

Mota 24 - Cobertura de Seguros

Os bans da entidade estio cobertos por seguros em montante considerado adequado
pela Administracio para a eventual reposigio em caso de ocorréncia de sinistros. As
premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo de
auditoria das demonstracées contabeis e, consequentemente, nao foram examinadas
por nossos auditores independentes,

Mota 25 - Contingéncias Tributarias e Civeis
As contingé&ncias civeis e tributarias estavam apresentadas conforme quadro abaixo:

Provisdo para Contingéncias Civeis e

Tributirias 2025 2024

Mo do e |
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Frovisdo para Contingéncias Tributarias 1.073,116,07 1.073,116,07 | (a)
Provisao para Contingéncias Civeis 32.382,982,12 27.757.985,07 | (b)
zﬁglsao para Multas Administrativas 2 646,038 .76 2.646,938,76  (c)
Provis&o Impostos sobre servicos — 135 T.965,334.85 9.418,158.94 | (d)
| Total Provisées | 36.103.036,95| 40.896.198,84|
(a) Frovisao constituida referente aos processos de Pedido Eletronico de

Restituigao, Ressarcimento ou Reembolso e Declaragio - PER/COOMP;

(b) As provistes para demandas judiciais foram constituidas com base na posicao
dos processos em 31 de dezembro de 2025, contemplando as agdes cujo prognastico
de perda foi classificado como provavel, conforme avaliagdo da assessoria juridica
interna da Unimed Palmas, considerando as agdes impetradas na Justiga por motives
diversos,

Além das contingéncias acima mencionadas, a Cooperativa possui outras
contingéncias gue totalizam R$ 16,159,277 .86 em 31 de dezembro de 2025 (RS
18,174,577 ,86 em 31 de derembro de 2024), para as quais nao foi constituida
provisdo, tendo em vista que foram classificadas como de perda possivel, com base
na avaliagdo dos assessores juridicos internos,

(c) Provisdes constituidas com base na opiniao dos advogados que atestam comao
provavel a chance de perdas das contingéncias, as quais estao lastreadas por
depdsitos judiciais, confoerme descrito na nota explicativa n® 11.

(d} A provisao para |SSQN refere-se a diferenca na base de calcule do imposto,
apurada em confoermidade com o Decreto Municipal de Falmas n® 1,667, de dezembro
de 2018, abrangendo os exercicios dos dltimos cinco anos,

Mota 26 - OQutras Contingéncias Passivas

Mo inicio do exercicio 2012 a Unimed Palmas recepcionou a fatura de n® 149312/11
datada de 29 de dezembro de 2011 emitida pela Unimed Federacao Interfederativa
das Cooperativas de Trabalho Médico de Centro Ceste e Tocantins, entidade a qual
manteve-se filiada até meados de 2010, referindo-se a cobranca de RS 5,114,818,
langada a titulo de ressarcimento de perdas na fruicdo direta as operacées gue a
Unimed de Palmas mantinha com a Entidade. A cobranga € objeto de agdo monitéria
e 05 assessores juridicos atestam como remaotas as possibilidades de perda da agéo,
Houve sentenca negando provimento aos pedidos iniciais. Foi interposta apelagio,
devidamente contrarrazoada pela Unimed de Palmas. Aguardando julgamento pelo
TJOF, Atée 311272025 ndo houve movimentacio,

Mota 27 — Precificagdo dos Servigos

1. Para fins da precificacio de servigos assistenciais realizados na rede propria da
Unimed de Palmas aocs seus beneficiaries, & utilizada a mesma tabela de

oo !
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remuneragac do intercAmbio estadual e comumente utilizada para precificar e balizar
os precos praticados pelo sistema Unimed no estado do Tocantins e baseado nos
seguintes aspectos:
. A Tabela de preco guando comparada com a rede credenciada do sistema
Unimed se equipara acs precgos de didria, taxas, materiais & medicamentos
guando comparados aos hospitais credenciados equivalentes:

.  © maiocr volume de atendimentos, excetuando os beneficiarios proprios da
Unimed, sdo beneficiarios em intercambio,

2, Portanto, considerando os itens acima, para fins de precificagao da utilizagao de
nesso beneficidrio em rede assistencial prépria, utilizamos a tabela do intercdmbio
Estadual.

Além disso, para efeitos dos registros de custos assistenciais referente aos
atendimentos de beneficidrios em nossa rede assistencial, realizamos a apuragdo dos
custos conforme manual de crientagdo contabil da ANS, conforme preconiza a
RMNS528/22,

Aplica-se ao fim da apuragdo, déficit ou superavit no resultado das operacbes
assistenciais praticadas pelos nossos recursos proprios na proporgio da receita
auferida, ou seja, o resultado & rateado entre custos assistenciais com recursos
proprics, beneficiarios em intercambio e clientes particulares,

Os critérios de rateio utilizados na rede assistencial propria para obtengdo do
resultado proporcional ao tipo de cliente (beneficiarios préprios, intercambio e
particulares). que opera no mesmo CHNPJ da operadora, séo:

- A precificagcdo dos atendimentos aos beneficiarios dos plancs comercializados pela
entidade & nas mesmas bases dos valores cobrados pela rede conveniada
assistencial,

- A Operadora mantém controle gerencial dos atendimentos aos seus beneficiarios
onde consta o CPF do beneficiario, o procedimento efetuado, a data e a precificagao.
- Mao foi registrada qualguer despesa da rede propria como despesa administrativa,
ainda gue seja relacionada a agua, telefone, funcionarios, manutencéo, energia
elétrica ou gualquer outro gasto com funcionamento,

Mota 28 - Partes Relacionadas

Parte relacionada é a pessoa ou a entidade gue se relaciona de maneira relevante
com a cooperativa, A Cooperativa realizou transagdes com partes relacionadas em
condigbes equivalentes aguelas usualmente praticadas no mercado e de acordo com
o CPC 05(R1) e CFC MBC TG 05 (R3), Destacamos enire as nossas paries
relacionadas os nossos membros estatutarios e as pessoas juridicas ligadas aos
mesmos, As transacdes com partes relacionadas se referem apenas a cédulas de
presenga & honorarios de diretoria, ndo sendo de valores relevantes no contexto da
cooperativa, As cédulas de presenca e honoraries pagos & Diretoria Executiva e
Conselho de Administragéo s30 aprovadas em assembleia,
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Mota 29 — Capital Baseado em Risco

A Resolugdo Mormativa n® 568/2022 dispde sobre a regra de capital gue define o
montante variavel a ser observado pela operadora em fungao de fatores pré-
determinados por modelo padriao estabelecido pela ANS, compreendendo os
principais riscos envolvidos nas atividades relacionadas & operacio de planos
privados de assisténcia 4 salde, sendo eles; o risco de subscricdo, o risco de crédito,
o risco de mercado, o risco legal e o risco operacional. @ resultado do Capital
Regulatério da operadora no final do exercicio de 2024 & suficiente,

Mota 30 - Garantias Financeiras

A Resolugdo Normativa n® 521/2022 e 573/2023, dispoe sobre a aceitagéo, registro,
vinculagée, custodia, movimentacio e limites de alocagio e de concentragdo na
aplicacio dos ativos garantidores das operadoras, que visam |astrear as provisdes
técnicas, no dmbito do sistema de sadde suplementar, A resolugio define regras a
serem observadas na constituicio do |lastro e vincule de ativos garantidores para
garantir o cumprimento da |egislagdo e a solvéncia da entidade, A Unimed Palmas
estd de acordo com as exigéncias impostas e as garantias estao sustentadas pelas
aplicagdes em fundos dedicados homologados pela ANS, Nota explicativa 06,

Mota 31 - Demonstracdo do Fluxo de Caixa — DFC

Ma elaboragdo dos fluxos de caixa de investimentos e financiamentos consideramos
ajustes entre os saldos das contas patrimoniais para eliminar efeitos de variagdes que
efetivamente nao representaram movimentagio de caixa em conformidade com a
NBC TG 03 (R2),

Mota 32 - Eventos Subsequentes

Mao ha Eventos Subseguentes a registrar, ou seja, ndo ccorreram eventos entre a
data de encerramento do exercicio social e de elaboragio das demonstracgbes
contabeis de 31 de dezembro de 2025 gue pudessem afetar as informagoes
divulgadas, bem como a andlise econdmica e financeira.

Palmas - TO, 31 de dezembro de 2025,

ADRIANA PEREIRA Assinado de forma digial MAURICIO THOMAS Assinado de forma digital

BRITE par ADALANA FEREIRA BRITO por MALURICIO THOMAS
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Relatdrio de Administracéo 2025

Em conformidade com as disposicdes da RN n® 528/22 da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), a Unimed Palmas Cooperativa de Trabalho Médico,
localizada na Quadra ACSU SO 40, Rua NS A, Conjunio 02, Lote 08 — 1° Andar,
Plano Diretor Sul, CEP: 77.015-554, no municipio de Palmas — TO, inscrita no
CMPJ sob o n® 37.313.475/0001-48 e registrada na AMS sob o n® 309907,
apresenta seu Relatdrio de Administracdo, conforme detalhado a seguir:

1. POLITICA DE DISTRIBUII;;&O DE SOBRAS

A destinacdo das sobras & realizada conforme o Estatuto Social da
Cooperativa, aprovado na Assembleia Geral Extraordinaria (AGE), realizada em
23 de abril de 2025:

Art. 74. O balango geral, incluindo o confronto de ingressos e dispéndios, sera levantado no
dia 31 de dezembro, devendo refletir com clareza a situacdo patrimonial da Cooperativa.
Art. 75. Das sobras verificadas, serdo deduzidas as sequintes taxas:

a) 10% (DEZ POR CENTO) para o Fundo de Reserva.

by 5% (CINCO POR CENTO) para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e

Social - FATES.

Paragrafo nico - As sobras liquidas, apuradas na forma deste arfigo, serdo distribuidas aos
cooperados, na proporgdo das operagies gue houverem realizado com a Cooperativa, apds
a aprovagido do balango pela Assembleia Geral Ordinaria.
Art. 76. A prestacdo de servicos realizada pela Cooperativa é desinteressada e todos os
ingressos financeiros por ela obtidos pela consecugdo de sew objeto social sdo destinados
especialmente aos cooperados.

Paragrafo Unico — O Conselho de Administragdo podera realizar a distribuigdo de ingressos
ou dispéndios mensalmente, proporcionalmente ao frabalho desempenhado por cada
cooperado, congregando estes valores no fechamento do balango do exercicio com a
respectiva deliberagdo da Assembleia Geral Ordinaria.

Art. 77. Os dispéndios da sociedade serdo cobertos pelos Cooperados, mediante rafeio na
proporgdo direta da fruicdo dos senigos.

Paragrafo Unico — Os cooperados autorizam a Cooperativa a refer os ingressos financeiros
para fazer jus ao pagamento dos dispéndios relativos 4 consecugdo do objefo social e
cumprimento da finalidade societaria, ai induidos, mas ndo limitados, 0s danos ou prejuizos

Momorods loncs ANS - n°® 309907
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causados por descumprimento das normas estatufdrias, nos fermos do Art 80 da Lei
3.764/71.

Art. 78. O Fundo de Reserva desfina-se a reparar eveniuais perdas de gualguer nafureza a
qgue a Cooperativa venha a sofrer, sendo indivisivel entre os cooperados, mesmo no caso de
dissolugio e liguidacio da Cooperativa.

Art. 79. O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES, indivisivel entre os
cooperados, é destinado a prestagdo de assisténcia aos associados e seus familiares e aos
funcionanos da cooperativa, bem como programar afividades de incremento técnico e
educacional dos cooperados e dos funciondrios da cooperativa;

Paragrafo Unico - Aplicacdo do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social sera
disciplinado pelo Conselho de Adminisfragdo, segundo as normas deste Estatuto.

Art. 80. Alem dos fundos previstos neste Esfatufo Social, a Assembleia Geral podera criar
outros, fixos ou femporarios, com recursos desfinados a fins especificos, fixando o modo de
formagdo, aplicacdo, duragdo e liguidagdo.

2. NEGOCIOS SOCIAIS E PRINCIPAIS FATOS INTERNOS E/OU EXTERNOS QUE
TIVERAM INFLUENCIA NA "PERFORMANCE" DA SOCIEDADE/ENTIDADE E/OU
NO RESULTADO DO EXERCICIO

Em 2025, a Unimed Palmas celebrou 34 anos de presencga no Tocantins,
fortalecendo sua trajetoria com servigos prestados por médicos cooperados e
uma rede composta por hospitais, clinicas e laboratorios proprios e credenciados,
gue sustentam toda a operag3do assistencial.

A cooperativa atua em 23 municipios e, ao final de 2025, contava com 253
medicos cooperados e 3 Unidades de Servigos Proprios, sendo Hospital Unimed
Palmas, Centro de Especialidades Médicas (CEME) & Servigo de Oncologia. Sua
rede credenciada abrange 7 hospitais, 19 laboratérios e 67 clinicas (incluindo
centros de diagnosticos e clinicas multiprofissionais) em sua area de atuacdo.

A carteira de clientes da Unimed Palmas apresentou uma reducdo de
5,73% em comparacdo com 2024, passando de 34 179 para 32.221 vidas. Trata-
se de uma variagdo pequena, dentro do comportamento esperado para contratos
dessa natureza. Oscilagdes desse porte sdo consideradas normais no setor,
ocomendo naturalmente em fung3o de movimentagbes periodicas de
beneficidrios. Ainda assim, a cooperativa segue empenhada na manutencio e
expansdo de sua carteira, reforgando agdes de relacionamento e fidelizag do.

Nomtwodahloncs ANS - n® 309907
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Os confratos coletivos Pré-pagamento representam 68,65% (22.120) da
carteira de clientes, enquanto os contratos Poés-pagamento comespondem
24.65% (7.944) e os contratos individuais/familiares totalizam 7,96% (2.564) da
carteira Unimed Palmas.

Ao final do exercicio, a cooperativa alcangou uma sinistralidade de 88,7%,
o que representou um pequeno aumento em comparacdo com 2024, mais uma
vez, um aumento considerado natural para o setor.

A cooperativa encerrou o ano com aproximadamente 716 colaboradores,
distribuidos entre Operadora e os servigos proprios. A Unimed Palmas investiu
em diversos cursos de aprimoramento para os seus colaboradores, bem como o
aprimoramento da govermnanc¢a corporativa, com a mudanca da auditoria
independente e criacdo de estratégias para melhoria operacional e financeira.

. REORGANIZACOES SOCIETARIAS

Quanto as reorganizag des societarias, a Cooperativa segue rigorosamente
seu Estatuto Social e a Lei das Sociedades Cooperativas (Lei n® 5.764/71). Nao
houve, no periodo, fatores que justificassem a necessidade de reorganizagdo
societaria e a cooperativa contava com 253 médicos cooperados ao final do
exercicio 2025.

. PERSPECTIVAS E PLANOS DA ADMINISTRACAQ PARA O EXERCICIO SEGUINTE

Para o proximo exercicio, a administragdo da Unimed Palmas direciona
seus esforgos para a consolidag3o de avangos estruturantes e a implementagao
de projetos estratégicos que visam fortalecer ainda mais nossa posigdo no
mercado, ampliar a sustentabilidade econdmico-financeira e elevar o padrao de
qualidade dos servigos prestados aos beneficiarios. Entre as principais iniciativas
destacam-se:

a) Conclusdo da Unidade Materno Infantil: conforme deliberagdo da
Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 17 de novembro de 2025, os
cooperados aprovaram a denominacdo da nova unidade como Unimed
Palmas Select — Hospital e Matemnidade. A obra encontra-se em fase final,
contemplando a estrutura modema, fluxos assistenciais eficientes e
ambientes projetados para oferecer conforto, seguranca & humanizag3o no
atendimento;

NombrodaMons ANS - n°® 309907
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b) Implementagdo de um Fundo de Investimento Imobiliaric Unimed
Palmas - Projeto voltado a estruturacdo patrimonial e financeira, com foco na
otimizac3o da gestdo dos ativos imobiliarios, fortalecimento da governanca e
potencial geragdo de receitas recorrentes;

c) Verticalizagéo dos servigos de laboratorio e diagndstico por imagem -
Estratégia alinhada as melhores praticas do setor de sadde suplementar, que
visa ampliar o confrole assistencial, promover maior eficiéncia operacional,
reduzir custos e assegurar qualidade e agilidade nos atendimentos.

Essas iniciativas refletem o compromisso continuo da Unimed Palmas com
a inovacdo, a sustentabilidade e a exceléncia assistencial, preparando a
cooperativa para um novo ciclo de crescimento estruturado e fortalecimento
institucional.

5. DESCRICAD DOS PRINCIPAIS INVESTIMENTOS REALIZADOS, OBJETIVO,
MONTANTES E ORIGENS DOS RECURSOS ALOCADOS, INCLUSIVE AQUELES
VOLTADOS AOS PROGRAMAS DE PROMOCAO E PREVENCAO A SAUDE

Mo exercicio de 2025, a Unimed Palmas realizou investimentos superiores
a R$ 13 milhdes em bens moveis e imdveis, reforcando seu compromisso com a
modemizacdo da infraestrutura, a ampliagdo da capacidade assistencial e o
fortalecimento tecnolégico da Cooperativa.
Destacam-se os seguintes investimentos:
= Maqguinas, equipamentos e moveis/utensilios hospitalares: R3S
477843834
= Construgdo Unidade Materno Infantil: RS 6.468 654 83
= Equipamentos de Processamento Eletrdonico de Dados {computadores e
direito de uso de sistemas): R$ 2.360.515,21

= Benfeitorias e reformas em servigos proprios: RS 157.801,00

Os  investimentos totalizaram o montante de R$ 13.765.409 38,
evidenciando um ciclo consistente de expansd3oc estrutural, aprimoramento
tecnologico e consolidagdo da verticalizag 5o dos servigos.

6. RESUMO DOS ACORDOS DE ACIONISTAS

De acordo com o modelo juridico-operacional da Unimed Palmas, ndo ha
acordo de acionistas. As transacdes societarias que regulam a relacio entre a

I
s/ 4

C(I)p Mombrods Merct ANS - n® 309907

- wnanay. unimedpalmes. coop. br
U“Imed i* 0 40 sul, Rua NS A, Conjunto 0F, Lote: (8 - 1% andar
701 Plano Diretor Sul - Palmas - TO

Palmas T. 63} 30055300

cooperativa e seus socios estdo estabelecidas em seu Estatuto Social, sem
qualquer distingdo entre os cooperados.

7. DECLARACAO SOBRE A CAPACIDADE FINANCEIRA E A INTENCAO DE
MANTER, ATE O VENCIMENTO, OS TIiTULOS E WALORES MOBILIARIOS
CLASSIFICADOS NA CATEGORIA MANTIDOS ATE O VENCIMENTO

A Unimed Palmas tem mantido sua capacidade financeira em nivel
favoravel, apresentando liguidez comente, com  Suficiéncia de Lastro e
Suficiéncia de Capital Regulatdrio. A cooperativa cumpre rigorosamente com
todos os seus compromissos financeiros, incluindo os relacionados a rede
assistencial de prestadores de servigcos, colaboradores, fisco e cooperados.

8. EMISSAO DE DEBENTURES

Mo aplicavel as Cooperativas Operadoras de Planos de Salde.

9. INVESTIMENTOS DA COMPANHIA EM SOCIEDADES COLIGADAS E CONTROLADAS E
MENCIOMAR AS MODIFICACOES OCORRIDAS DURANTE O EXERCICIO

M3o ha participagdo em sociedades coligadas e controladas, apenas
em empresas do sistema Unimed e Cooperativas de Crédito, no montante de RS
6.719.705,25.

10.DECLARACAC DE NAO OCORRENCIA DE OPERACOES SUSPEITAS — COAF

Declaramos gue, no ano de 2025, ndo houve ocorréncias de operagies suspeitas para
serem submetidas ao COAF — Conselho de Confrole de Afividades Financeiras, conforme
determina o inciso Il do artigo 11 da Lein.® 9.613, de 03 de margo de 1988.

Palmas - TO, 19 de fevereiro de 2026.

MAURICIO THOMAS  assinad do frma dgtal
KAWAI costazeocsomE?

CGS"AQEDEESD‘]EEE Cadios: 202502190 1463402 -0304F
Dr. Mauricio Thomas Kawai Costa
Diretor Presidente
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£ZUER RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
AUDITORES E CONSULTORES CONTAEEIS
Aos

Senhores Administradores da .
TUNIMED PALMAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Opiniio

UNIMED PALNMAS Examinamos as demomstragdes contibeis da UNIMED PATAMAS COOPERATIVA DE
TRABATHO MEDICO que compreendem o balanco patrimondal em 31 de dezembro de 2025 e
as respecfivas demonstracoes do resultado, das mtacdes do pattimomio liquudo e dos fhoos de

COOPERATIVA DE TRABALHO -‘IEDIC‘O caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo

o resumo das pnincipats politicas contabeis.

Em nossa opimddo, as demonstragdes contibeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes. a posigio patrimonial e financeira da UNIMED PATLMAS
COOPERATIVA DE TRABATLHO MEDICO em 31 de dezembro de 2025, o desempenho de
suas operagoes e os seus fluxos de cama para o exercicio findo nessa data. de acordo com as

. 5 praticas contabeis adofadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Ageéncia
31 de dezembro de 2025 e 2024 Nacional de Sade Suplementas — ANS,

Demonstracoes Contabeis em

Base para opiniio

Mossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras € internacionais de anditoria.
Mossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estio descritas na secdo a seguir
intifulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis™. Somos
independentes em relaciio a Entidade de acordo com os principios €ticos relevantes previstos no
Codigo de Etica Profissional do Confador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia da auditoria obtida € suficiente e apropriada para
findamentar nossa opiiio.

Outros assuntos — Demonsiracies Contabeis correspondentes ao exercicio anterior

As demonstracdes contibeis relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, apresentadas
para fins de comparacdo., foram examinados por outros auditores independentes, que enutiram
relatorio datado de 11 de marco de 2024, contendo opimido sem ressalva.

CONTEUDO:

- Relatorio do Auditor Independente sobre as Demonstracoes Contabeis
- Relatorio da Administracio

- Balanco Patrimonial

- Demonstracio do Rezultado

- Demonstracio das Mutacées do Patriménio Liquido

- Demonstracio do Fluxo de Caixa (DFC)

- Notas Explicativas

WH AUDITORES E CONSULTORES 2 worldwide alliance of independent ac g. law and consulting firm: VWH AUDITORES E CONSULTORES 2 worldwide alance of independent scconntine, Law and consnlting frms 2
www walterheuer com br 7 www. walterhewer com br
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Outras informacdes que acompanham as demonstracoes contabeis e o relatorio do auditor

A administracio da Entidade € responsavel por essas outras informacoes que compreendem o
Relatorio da Administracio. MNossa opinido sobre as demonstracdes contiabeis nio abrange o
Relatornio da Administracio e ndo expressamos qualgquer forma de conclusio de anditoria sobre
esse relatorio.

Em conexio com a auditoria das demonstracdes contdbeis. nossa responsabilidade € a de ler o
Relatono da Admmnistragio e, ao fazeé-lo. considerar se esse relatonio esta, de forma relevante,
mconsistente com as demonstragdes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na anditoria ou,
de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
conchurmos gque ha distorcdo relevante no Relatorio da Adnumistracio somos requendos a
communicar esse fato. Nio temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da adminisiracio e da governanca pelas demonsiraces contabeis

A administracio € responsivel pela elaboracdo e adequada apresentacio das demonstracdes
contibeis de acordo com as prafticas contibeis adotadas no Brasil., aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Sanude Suplementar — ANS e pelos controles internos
que ela deferminon necessarios para permufir a elaboracio de demonstracdes contibeis livres de
distorcio relevante. independentemente se causada por frande ou erro.

Ma elaboracio das demonstracdes contabeis. a administracio € responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a Enfidade continuar operando. divulgando, quando aplicavel. os assuntos
relacionados com a sua contimuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracio das
demonstragbes contibeis a nio ser que a administracdo pretenda licquuidar a Entidade ou cessar suas
operagdes, ou nio tenha nenlmma alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.

0= responsaveis pela governanca da Entidade sdo agueles com responsabilidade pela supervisio
do processo de elaboracdo das demonstracbes contabels.

Responsabilidades do anditor pela anditoria das demonstracdes contabeis

Mossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes contabers, fomadas em
conyunto, estdo livres de distorcdo relevante. independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de andiforia contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de
seguranca, mas nio uma garantia de que a anditoria realizada de acordo com as normas brasileiras
e mternacionais de andiforia sempre detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As
distorcdes podem ser decorrentes de frande ou erro e sio consideradas relevantes gquando.
mdrndualmente ou em conpunto, possam mfluenciar, denfro de wma perspectiva razoavel, as
decisdes econdmicas dos usuanos tomadas com base nas referidas demonstracdes contibeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e infernacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

e . — "/ ___ _~)\
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* Identificamos e avaliamos os riscos de distorcio relevante nas demonstracdes contabeis,
mdependentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e execufamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fimdamentar nossa opinido. O risco de nio deteccio
de distorcio relevante resultante de frande € maior do que o proveniente de erro. ja que a
frande pode envolver o ato de burlar os controles internos. conluio, falsificacio. omissio
ou representacdes falsas infencionais.

* Obtemos enfendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de anditoria apropriados nas circunstincias. mas nio com o objetivo de
eXpressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

» Avaliamos a adequacio das polificas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabels e respectivas divulgacoes feitas pela admimstracdo.

* Concluimos sobre a adequacdo do wso. pela administracio. da base contabil de
confimudade operacional e, com base nas evidéncias de audiforia obtidas, se existe uma
incerteza significativa em relacdo a evenfos ou circunstancias que possam causar duvida
sigmficafiva em relacdo a capacidade de contimudade operacional da Entidade Se
concluirmos que existe incerteza significativa devemos chamar atencio em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes contibeis ou incluir
modificacio em nossa opinido. se as divulgacdes forem inadecquadas. Nossas conclusdes
estio fundamentadas nas evidéncias da auditoria obfidas até a data de nosso relatorio.
Todavia. eventos ou condi¢des futuras podem levar a Entidade a nio mais se manter em
confinidade operacional.

*  Avaliamos a apresentacio geral. a estrutura e o contetido das demonstracdes contibeis.
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes contibeis representam as correspondentes
transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacio adequada.

Commmcamo-nos com os responsavels pela governanca a respeito, enfre outros aspectos, do
alcance planejado, da eépoca da auditonia e das constatagdes sigmficativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Belo Horizonte, 24 de fevereiro de 2026.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

GESTAO 2025

O Conselho Fiscal da Unimed Palmas — Cooperativa de Trabalho Médico, composto
pelos Doutores Mauricio Ernesto de Assis, Gleisson Perdigdo de Paula, Higor Kazumi
Moribe e Roberto Ribeiro Campos, apos a realizagao de 10 (dez) reunides ordinarias e
01 (uma) reunido extraordinaria, com andlise dos balancetes contabeis e financeiros
mensais, estudo dos relatérios gerenciais e do parecer da Auditoria Independente, bem
como com base nas deliberagbes da Assembleia Geral Ordinaria e da Assembleia Geral
Extraordinaria, delibera pela aprovacao das Demonstracbes Contabeis do exercicio de
2025, no exercicio de suas atribuicdes legais e estatutarias, apds examinar o Balanco
Patrimonial encerrado em 31 de dezembro de 2025.

As contas, documentos e saldos constantes das demonstragcdes contabeis encontram-
se exatos e em perfeita ordem, apresentando resultado positive no montante de R$
46.917.806.28 (quarenta e seis milhdes, novecentos e dezessete mil, oitocentos e seis
reais e vinte e oito centavos).

Apos as destinacoes estatutarias, sendo 10% (dez por cento) para o Fundo de
Reserva, no valor de R$ 4.691.780,63 (quatro milhdes, seiscentos e noventa e um mil,
setecentos e oitenta reais e sessenta e trés centavos), e 5% (cinco por cento) para o
FATES, no valor de R$ 2.345.890,31 (dois milhdes, trezentos e quarenta e cinco mil,
oitocentos € noventa reais e trinta € um centavos), permanecem sobras no montante de
R$ 39.880.135,34 (trinta @ nove milhdes, oitocentos e oitenta mil, cento e trinta e cinco

reais e trinta e quatro centavos), a disposicao da Assembleia Geral Ordinaria.
Este Conselho acompanhou rigorosamente, durante o exercicio de 2025:

= o continuo aprimoramento da gestao administrativa da cooperativa;

« o acompanhamento da construgdo da maternidade;

= acompanhamento das aplicacdes financeiras,

e a analise e o acompanhamento do Fundo Imobiliario.

Raulcamos U parecsr Jda Audilona nuspesndernie referernie ao exerciclo ge 20290, o qual roi

emitido sem ressalvas, e manifestamo-nos favoravelmente a aprovacao das

Demonstracdes Contabeis pela Assembleia Geral Ordinaria convocada para este fim.
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Mauricio Ernesto de Assis
Membro Efetivo Conselho Fiscal
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Higor Kazumi Moribe
Membro Suplente Conselho Fiscal
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Palmas, 25 de fevereiro de 2026.

A .

'~// CAN //; 33
Gleigsaon Perdigdo de Paula
Membro Efetivo Conselho Fiscal

Parecer do Conselho Fiscal — Gestdo 2025




~

N




N AN
Janeiro Branco

Em janeiro, realizamos a Campanha Janeiro Branco, reforcando o

compromisso da Unimed Palmas com o cuidado integral e o bem-estar

L. CcarEcom \
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emocional dos colaboradores. As a¢bes tiveram inicio no dia 12 de janeiro, .y
A

com mensagens motivacionais exibidas nas telas dos computadores ao a‘ | »
. . . ~ . ’ o . ‘
serem ligados, promovendo inspiracao e leveza no inicio da jornada de ¢

trabalho.

Como destaque da programacdo, promovemos o Café com Psicologia, um
encontro conduzido pela psicéloga da cooperativa, pensado para oferecer
um espago acolhedor de didlogo e troca, abordando temas relevantes as
vivéncias dos participantes, fortalecendo vinculos, estimulando a
comunicagdo e contribuindo para um ambiente institucional mais sensivel e

empdtico. Durante a atividade foi distribuido um marcador de paginas como

brinde, contendo um QR Code para agendamento de sessdes individuais.

Janeiro Branco
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Abril Verde

Durante o més de abril, a Unimed Palmas promoveu a Campanha
Abril Verde, dedicada a conscientizagdo e prevengdo de acidentes e

doencgas ocupacionais. As agdes tiveram inicio com a montagem de

um mural no refeitério, homenageando os setores que ndo

&
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registraram acidentes nos dultimos 90 dias, reconhecendo o
comprometimento das equipes com a seguranca e as boas praticas

no ambiente de trabalho.
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Entre as iniciativas, destacou-se a Blitz da Prevenc¢do de Acidentes,

acdo que reforcou o protocolo de biosseguranca, orientou sobre o descarte adequado de materiais perfurocortantes e destacou a
importancia do uso correto dos dispositivos de seguranga, especialmente em situagées com risco de exposi¢do. Também houve
demonstragdes praticas de manuseio seguro de agulhas e materiais cortantes, além do esclarecimento de duvidas sobre riscos

biolégicos e os procedimentos a serem adotados em caso de acidente, promovendo reflexdo sobre incidentes anteriores e discutindo

melhorias nas atitudes e praticas de seguranca.

Abril Verde




- o/ — "/ A\
Agosto Lilas

No més de agosto, a Unimed Palmas promoveu a Campanha Agosto Lilas, iniciativa dedicada a

conscientizagdo e ao enfrentamento da violéncia doméstica. A agdo teve como objetivo orientar
os colaboradores sobre o tema a partir de duas perspectivas complementares e essenciais: a

juridica e a psicolégica, fortalecendo o conhecimento, a prevencao e o acolhimento.

A atividade realizada apresentou, sob o enfoque juridico, informacdes sobre os direitos das

mulheres, os diferentes tipos de violéncia e as medidas protetivas previstas em lei. Jd4 na

perspectiva psicolégica, foram abordados os impactos emocionais decorrentes da violéncia, o | ___g&:m"%
ciclo que frequentemente caracteriza essas situacbes e a importancia de oferecer apoio | e T’ :
sensivel e acolhedor as vitimas. A ==\

A campanha contribuiu para ampliar a compreensao sobre a complexidade do tema, estimular a

empatia e reforcar o compromisso institucional com a promocao de um ambiente de respeito, ). - s
protecao e conscientizacao. ’ '

Agosto Lilds
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Dezembro Vermelho

PRESERVATIVO PRESERVATIVO
MASCULING | LUBRIFICANTE ' " eenfinino

Em 2025, a Unimed Palmas participou da campanha Dezembro
Vermelho, reforcando a importancia da prevencao e da
conscientizacao sobre o HIV/AIDS e outras infec¢bes sexualmente

transmissiveis.

Durante todo o més, foram disponibilizados kits de preservativos

nos vestidrios dos colaboradores, acompanhados de mensagens Y g PO

educativas e orientacdes de cuidado.

A acdo buscou promover informacgado, incentivar o uso de métodos
de protecao e contribuir para o combate ao preconceito, alinhando
salde, responsabilidade e acolhimento dentro do ambiente

corporativo.

Dezembro Vermelho
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UNISIPAT

2025
Durante a UniSipat, realizada de 22 a 26 de setembro de 2025, a Unimed Palmas SEMANA INTERNA DE PREVENCAG DE ACIIREIE =45 » i
. . . . PENSE EM QUENMTE ESPERA
reforcou seu compromisso com a promoc¢ao de um ambiente de trabalho mais = @ SEGURANGA TAMBEMEEIN OR

seguro, saudavel e acolhedor. A semana foi iniciada com o tema “Pedir ajuda é um
sinal de forca e ndo de fraqueza”, em alusao ao Setembro Amarelo, destacando
que atitudes seguras preservam a vida, a salde e o bem-estar, lembrando que a

seguranca também é um ato de amor com quem nos espera em casa.

Foram utilizados materiais interativos sobre emocdes, além de um banner
temadtico da Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho. A
programacdo contou ainda com uma dinamica de estourar baldes com mensagens

de incentivo, acolhimento e conscientizagdo, estimulando os colaboradores a

#SetembroAmarelo g‘\'

reconhecer sentimentos dificeis, buscar apoio quando necessario e fortalecer o — e ©

cuidado mutuo no ambiente de trabalho.

UNISIPAT: Semana Interna de Preven¢do de Acidentes



S I O L L A e I/ NN
UNISIPAT

Para o encerramento da UniSipat, realizamos uma
programacao especial, com o apoio e a participagdo de
professores de educacado fisica do SESC. A iniciativa teve
como objetivo tirar todos da rotina e oferecer
experiéncias que vao além do trabalho, promovendo

salde, integracao, bem-estar e descontracao.

A programacdo incluiu uma aula de ginastica laboral e
uma gincana divertida e interativa, incentivando a
cooperacao entre diferentes setores e fortalecendo os
lacos de equipe. Ao final, os participantes foram
contemplados com um sorteio de prémios, celebrando

juntos momentos de alegria, motivacao e valorizagao

profissional.

UNISIPAT: Semana Interna de Preven¢do de Acidentes
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Dia de Cooperar

Em 2025, a Unimed Palmas participou mais uma vez da Campanha do Dia C:
Dia de Cooperar, reforcando sua atuacdo assidua em agdes voluntdrias que
promovem impacto social. Sob o tema “Seja o Sorriso de Uma Crianga”,
realizamos uma campanha de coleta de brinquedos, posteriormente

entregues no Dia das Criangas a Escola Municipal Aprigio Thomaz de

Matos, beneficiando cerca de 295 criancas.

Além da entrega dos brinquedos, promovemos atividades recreativas que
levaram diversdo e acolhimento aos estudantes. A acao contou com o apoio

da CIPA de todas as nossas unidades, em parceria com o SESMT e o RH.

A participagdo no Dia C reafirma que pequenas atitudes, quando realizadas
em cooperagao, tém o poder de transformar realidades e espalhar sorrisos,

fortalecendo nosso compromisso social e nosso espirito cooperativista.

Dia C: Dia de Cooperar
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Dia do Médico

No dia 18 de outubro de 2025, a Unimed Palmas realizou uma

singela, porém significativa homenagem aos médicos que
estavam em atendimento. Como forma de reconhecimento pelo
compromisso didrio com o cuidado e pela dedicacdo em servir a
comunidade, preparamos um momento especial com coffee
break e a entrega de um presente pensado para auxiliar na
rotina intensa desses profissionais. Celebrar o Dia do Médico é
reconhecer n3ao apenas a profissao, mas o cuidado, o
conhecimento e a cooperacao que fazem do Jeito de Cuidar

Unimed uma realidade.

Com gestos simples, reafirmamos nosso compromisso de

valorizar quem dedica a vida a cuidar da vida.

Dia do médico

CIIPIe PIesenies onae a viaa
nais precisa de cuidado. |
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{fazerem da ciéncia um ato
humanidade & por estarem
npre presentes ond\, avida .
iis precisa de cuidado. |

. de humanidade e por estarem
| sempre presentes onde a vida
| mais precisa de cuidado. L

18 de Outubro r
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Em conformidade com a NR O1 e com o compromisso de promover um
ambiente de trabalho acolhedor e alinhado as diretrizes de seguranca,
a Unimed Palmas realiza, mensalmente, a integracdo dos novos
colaboradores. O objetivo da acdo é apresentar a estrutura, os
processos internos, as normas de seguranca e a cultura organizacional,

assegurando que cada novo membro se sinta bem-vindo.

Durante a integragdo, os participantes recebem orientacdes sobre
procedimentos operacionais, responsabilidades individuais e os
valores que norteiam a cooperativa, além de ganharem um presente
de boas-vindas. A iniciativa reforca o compromisso da Unimed Palmas
com um acolhimento humanizado, garantindo que cada colaborador
inicie sua jornada de forma segura, informada e integrada a nossa

cultura de cuidado.

NR 01: Integra¢do do novo colaborador
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NR17

Com o objetivo de promover um ambiente de trabalho mais seguro,
confortavel e alinhado as diretrizes da NR 17, foram realizados trés dias de

capacitacao voltados a ergonomia no trabalho.

As atividades incluiram orientagbes sobre postura adequada, organizacao do

espaco laboral, ajustes de mobiliario, pausas ativas e identificacdo de riscos
ergondmicos no dia a dia. O curso reforcou a importancia de habitos que
reduzam a fadiga, melhorem o desempenho e previnam desconfortos ou

adoecimentos relacionados ao trabalho.

A acdo teve como propésito fortalecer a cultura de cuidado dentro da Unimed
Palmas, garantindo que os colaboradores adotem praticas mais sauddveis e

alcancem melhor qualidade de vida durante suas atividades profissionais.

NR 17: Ergonomia no Trabalho
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NR 32

Em atendimento a NR 32, a Unimed Palmas promoveu uma semana de
capacitacao dedicada aos profissionais que atuam em servicos de
salde, organizada em diversas turmas para alcangar o maior nimero de
colaboradores. O objetivo da acao foi orientar sobre a correta aplicacao
das normas de seguranca especificas do ambiente hospitalar,
reforcando praticas essenciais para a prevengdo de riscos biolégicos,

quimicos e fisicos.

Ao longo da formacao, os participantes receberam instru¢des sobre
condutas seguras, uso adequado de EPIs, manejo de materiais, rotinas
de biosseguranca e medidas de protecdo coletiva. A iniciativa reforca o
compromisso da Unimed Palmas com a promoc¢ao de um ambiente de

trabalho seguro e saudavel, garantindo que todos os colaboradores

atuem com responsabilidade, conhecimento e protecao.

NR 32: Seguranca e satde no trabalho em servicos de sadde
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Curso de Reanimac¢ao Neonatal

Com a finalidade de fortalecer a seguranca e a qualidade da assisténcia
neonatal, foi promovido o Curso de Reanimacdo Neonatal (= 34
semanas), direcionado a profissionais de salide que atuam na atencdo
ao recém-nascido. A capacitacdo teve como foco orientar equipes sobre

os procedimentos adequados de reanimagdo ao nascimento em bebés

pré-termos tardios, de termo e pds-termo, garantindo intervencdes

rapidas e baseadas em protocolos atualizados.

Durante o treinamento, os participantes aperfeicoaram técnicas
essenciais para estabilizacao inicial, reconhecimento de sinais de
comprometimento e execucao de manobras que preservam a vida do
recém-nascido. A iniciativa reforca o compromisso da Unimed Palmas

com uma assisténcia segura, qualificada e alinhada as melhores

praticas da neonatologia.

Curso de reanimacgdo neonatal (= 34 semanas)



R 0 O L L Y A e RNV NN
Lactarista Hospitalar

A Unimed Palmas realizou o curso de Lactarista Hospitalar, com o
objetivo de capacitar profissionais para atuar de forma especializada no
suporte a lactacdo e ao aleitamento materno. A formagdo desenvolveu
conhecimentos técnicos e habilidades essenciais para garantir um
atendimento seguro, acolhedor e adequado as maes e aos bebés em

ambiente hospitalar.

Durante o curso, os participantes receberam orientagdes sobre boas
praticas de manipulacdo e armazenamento de leite humano, rotinas de
higienizacdo, apoio as maes lactantes e cuidados fundamentais para a
manutencdo da qualidade nutricional e microbiolégica do Lleite. A

iniciativa reforga o compromisso da Unimed Palmas com a promocao da

salde materno-infantil e com a qualificacdo continua de suas equipes.

Lactarista Hospitalar



S I O L L A e I/ NN

Boas praticas na manipulacdo de alimentos
no ambiente hospitalar

A Unimed Palmas realizou o curso de Boas Praticas na Manipulag3o de Alimentos

no Ambiente Hospitalar, com o objetivo de capacitar os profissionais que atuam
diretamente no preparo e manejo dos alimentos. A formagdao abordou
procedimentos essenciais de higiene, técnicas corretas de manipulagdo e praticas

que garantem a qualidade e a seguranca alimentar dentro do ambiente hospitalar.

Durante o treinamento, os colaboradores receberam orienta¢des sobre prevencao

de contaminagbes, cuidados no armazenamento, controle de temperatura,

higienizacdo de utensilios e condutas seguras que asseguram refeicbes
adequadas aos pacientes e equipes. A iniciativa reforca o compromisso da

Unimed Palmas com a promoc¢ao de um ambiente hospitalar seguro, garantindo

padroes elevados de cuidado e qualidade em todos os processos.

Boas prdticas na manipulag¢do de alimentos no ambiente hospitalar
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Oficina Regulatdria ANS

A Unimed Palmas promoveu a Oficina Regulatéria ANS, uma

capacitacdo que teve como objetivo atualizar e fortalecer o
conhecimento técnico das equipes, garantindo maior seguranga,
conformidade e eficiéncia nos processos relacionados as

operadoras de planos de salde e aos prestadores de servigos.

Durante a oficina, os participantes aprofundaram temas
essenciais da regulacdo em salde suplementar, ampliando sua
capacidade de atuar de maneira alinhada as exigéncias legais e
as melhores priticas do setor. A iniciativa reforca o

compromisso da Unimed Palmas com a governanga, a

transparéncia e a melhoria continua dos servicos oferecidos.

Oficina Regulatdria ANS



A Unimed Palmas promoveu o curso de ATLS - Advanced Trauma Life
Support, com o objetivo de capacitar nossos cooperados e nossa equipe
de emergéncia, para atuarem de forma agil, segura e eficiente no
atendimento a pacientes com trauma grave. A formacao ofereceu uma
abordagem padronizada para a estabilizacao inicial, priorizando

intervengbes rapidas e decisbes assertivas que preservam a vida e

reduzem complicacgdes.

Durante o treinamento, os participantes foram orientados sobre
protocolos internacionais de atendimento ao trauma, prdticas de
avaliacdo primaria e secunddria, além de simulacdes praticas que
reforcaram a aplicagdo correta das técnicas. A iniciativa fortalece a
preparacdo das equipes da Unimed Palmas, garantindo um cuidado

especializado e de alta qualidade em situagdes criticas.

ATLS: Advanced Trauma Life Support
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Ultrassonografia Point Of Care

A Unimed Palmas realizou o curso Ultrassonografia Point of Care em
Emergéncia e UTI, voltado a capacitacdo dos nossos cooperados,
enfermeiros e integrantes da equipe multidisciplinar. O objetivo da
formacgao foi habilitar os participantes a utilizar a ultrassonografia de
forma eficaz e segura em ambientes de emergéncia e terapia intensiva,

contribuindo para uma atuagdo mais precisa em cendrios criticos.

Durante o curso, os profissionais foram treinados para realizar exames
ultrassonogrificos rapidos e assertivos, fundamentais para o
diagndstico precoce, a tomada de decisbes terapéuticas e a
monitorizacao de pacientes graves. A iniciativa reforca o compromisso

da Unimed Palmas com a qualificagdo continua das equipes e com a

exceléncia na assisténcia em situacdes de alta complexidade.

Ultrassonografia Point Of Care em Emergéncia e UTI
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Formacao de Atendente Terapéutico

A Unimed Palmas realizou o curso de Atualizagao e Formacao Continuada
de Atendente Terapéutico, com o objetivo de capacitar profissionais para
atuarem com competéncia e responsabilidade no acompanhamento de
pessoas com diferentes necessidades terapéuticas. A formagdo abrangeu
temas relacionados a saldde mental, dependéncia quimica, reabilitagcdo
fisica e outras demandas de cuidado, garantindo uma atuacdo ética,

acolhedora e alinhada as boas praticas. 35 anos mpu

cooperativiggs:

{

Durante o curso, os participantes desenvolveram habilidades essenciais
para promover o bem-estar dos pacientes, contribuindo para seu processo
de tratamento, autonomia e reintegracdo social. A iniciativa reforca o

compromisso da Unimed Palmas com a qualificacao continua de suas

equipes e a oferta de um cuidado cada vez mais humano e especializado.

Atualizagdo e formagdo continuada de atendente terapéutico
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Formacao de brigadistas

Durante os meses de outubro e novembro, foi realizada a formacgao e

atualizacdao da Brigada de Incéndio da Unimed Palmas, iniciativa
fundamental para fortalecer a seguranca institucional e aprimorar a
resposta a situacbes de emergéncia. Ao todo, foram capacitadas 12
turmas, com aproximadamente 20 colaboradores em cada, totalizando

207 participantes de diferentes setores da cooperativa.

A formacao foi estruturada em duas etapas principais: contelddo tedrico

e treinamento pratico. Na parte tedrica, os colaboradores receberam

p
el

31

orientagdes aprofundadas sobre prevencdo de incéndios, nocdes de

L
primeiros socorros e acionamento adequado dos servicos

especializados. No momento pratico, foram realizados exercicios de

utilizac3o de extintores, praticas de evacuacdo controlada e organizacdo

de pontos de encontro.

Formacgdo e atualiza¢do da Brigada de Incéndio da Unimed Palmas
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Formacao de brigadistas

Além da capacitacdo operacional, a formagdo também reforcou a importancia SecorRes

da cultura de prevencao dentro da Unimed Palmas. Aos participantes foram
apresentados os procedimentos internos de seguranca, a estrutura
organizacional da brigada e a responsabilidade legal e ética desses
colaboradores no cuidado com si mesmos, com os colegas e com o

patriménio institucional.

Com a conclusdao dessas 12 turmas, a Unimed Palmas fortalece seu
compromisso com a protecao, a salde e o bem-estar de seus colaboradores,
garantindo que profissionais capacitados estejam distribuidos em diversos
setores. A presenca de brigadistas treinados amplia a capacidade de resposta
em eventuais incidentes e reforca a responsabilidade da instituicao em

manter um ambiente organizacional seguro, preparado e alinhado as

melhores praticas de gestdo de riscos e seguranca do trabalho.

Formacgdo e atualiza¢do da Brigada de Incéndio da Unimed Palmas
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Convencao Nacional

A Unimed Palmas marcou presenca na 542 Convencao Nacional
Unimed, enviando representantes para um dos eventos mais
importantes do cooperativismo médico no pais. Os participantes

tiveram acesso a debates estratégicos, troca de experiéncias com

outras singulares e aprofundamento em temas essenciais para o

desenvolvimento do setor, como gestao, governanca,
sustentabilidade, inovacao e o Jeito de Cuidar Unimed. Essa

imersao contribui diretamente para aprimorar nossa capacidade de

planejar e inovar, ampliando nossa visao sobre os desafios e ﬁoANCle(;ﬁR?.

oportunidades do mercado de sadde, para que possamos entregar

servicos cada vez melhores aos nossos cooperados e beneficiarios.

Cada aprendizado retornou para Palmas como inspiracdao para

seguir evoluindo e cuidando com exceléncia.

Convencdo Nacional
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Feira Hospitalar

A Unimed Palmas enviou trés representantes para o maior evento de saldde

da América Latina, a Feira Hospitalar 2025. A participacdo teve como
principal objetivo identificar solu¢cbes que possam aprimorar os recursos
que ja possuimos e, especialmente, buscar novidades para compor a

estrutura e os servicos do novo hospital Unimed Palmas Select, que em

breve serd inaugurado.

Durante a feira, nossos representantes tiveram acesso a lancamentos em

equipamentos, tecnologias assistenciais, sistemas de gestao,
infraestrutura hospitalar e modelos de cuidado que estao transformando o
cendrio da sadde no Brasil e no mundo. Além disso, a troca de experiéncias
com fornecedores, especialistas e outras instituicdes contribuiu para

ampliar nossa visdo estratégica, permitindo que a Unimed Palmas continue

avancando com seguranca, inovacao e foco na qualidade assistencial.

Feira Hospitalar
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Convencao Técnica I

e Convengao
Em 2025, a Unimed Palmas também esteve presente na Convencgao | \i

Técnica Unimed, um dos principais encontros voltados ao

desenvolvimento técnico-operacional das singulares do Sistema ‘[;;,, d Unimed
Unimed. A participacao no evento foi essencial para fortalecer nossa

atuacdo e garantir que continuemos alinhados as melhores praticas de

gestdo, qualidade assistencial e inovacdo em sadde.

Durante a Convencao, nossos representantes participaram de debates,
workshops e apresentacées sobre regulagdo, auditoria, redes de
atencdo, experiéncia do cliente, indicadores de qualidade e solucdes
tecnoldgicas. Além dos aprendizados técnicos, o evento proporcionou
uma rica troca de experiéncias com outras cooperativas do pais,

permitindo identificar oportunidades, desafios comuns e caminhos

colaborativos para evolugdo continua.

Convencdo Técnica
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Agrotins 2025

Por meio do estande do Sistema OCB/TO na Agrotins 2025, a Unimed

& O sistemaOCB/TO

Palmas realizou a Feira da Salde, onde oferecemos gratuitamente
atendimentos com nutricionista, afericdo de pressao arterial e

glicemia, levando informacao, cuidado e prevencdo para um publico

diverso, que ia de trabalhadores rurais a familias que visitavam a feira.
As atividades interativas, como a roleta de brindes, e a entrega de um
lanche verde contribuiram para tornar a experiéncia mais leve,

acolhedora e educativa.

Essa acao gerou impactos positivos tanto para a imagem institucional
da Unimed quanto para a sociedade. Ao oferecer servicos de salde
acessiveis em um evento de grande visibilidade, demonstramos nossa
responsabilidade social, além de reforcarmos a importancia da

cooperativa como referéncia em promocao da sadde no Tocantins.

Agrotins 2025
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Dia da Secretaria

Com o propdsito de fortalecer nossos vinculos, a

Unimed Palmas realizou o Dia da Secretdria, um
evento dedicado a valorizar quem atua na linha de
frente ao lado de nossos cooperados. Com apoio do
Sistema OCB/Sescoop, promovemos um encontro

leve e inspirador, com palestra motivacional e um

espaco de networking, estimulando a troca de

experiéncias entre as participantes e aproximando-as

das secretarias da Diretoria da Unimed Palmas.

Mais do que uma homenagem, o encontro reafirmou
que a Unimed Palmas estd presente para oferecer

suporte e reconhecimento no dia a dia dessas

profissionais.

Dia da Secretdria Unimed Palmas
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Presentes de Natal

Neste fim de ano, a Unimed Palmas reafirmou seu compromisso de
reconhecer e valorizar aqueles que constroem diariamente a forga da

nossa cooperativa. Como forma de agradecer pela parceria, confianca e

dedicacdo ao longo de mais um ano de sucesso, entregamos aos N0ssos

cooperados um lindo presente de natal composto por um kit especial

Sadia, acompanhado de uma mala de viagem e uma agenda exclusivas.
Cada item foi escolhido com carinho para transmitir respeito,

reconhecimento e votos de um novo ano repleto de conquistas.

A Unimed Palmas segue firme em seu propédsito de caminhar lado a
lado com seus cooperados, fortalecendo vinculos, celebrando

resultados e construindo, juntos, um futuro ainda mais prospero.

Presentes de Natal




oy /A
Confraternizacao

A confraternizagao de fim de ano da Unimed Palmas reuniu
cooperados e colaboradores em uma celebracao marcada por
unido, alegria e reconhecimento. A noite contou com cabine de
fotos, sorteio de diversos prémios e shows ao vivo com bandas

que animaram o publico e tornaram o momento ainda mais

especial.

O evento foi uma oportunidade de celebrar conquistas,
fortalecer vinculos e reforcar o espirito cooperativista que nos
conecta. Mais do que um encontro festivo, a confraternizacao
simbolizou nossa gratidao a cada profissional que, ao longo de
2025, contribuiu com nitida dedicacdo para fortalecer a nossa
cooperativa. Seguimos juntos com o propdsito de construir um

novo ano de realiza¢des, cuidado e cooperacao.

Confraterniza¢do Unimed Palmas 2025



M Canais age
comunica¢ao



Atendimento ao cliente

Quadra ACNE 1, Rua NE 03, Conjunto 03, Lote 02
Salas 01 a O3 - Plano Diretor Norte, Palmas - TO.

« Telefone: (63) 3025-5800 / 2111-4500
- WhatsApp: (63) 3025-5810

« Central de Vendas: (63) 3215-4090

* Portal Unimed:

 E-mail:



https://unimedpalmas.coop.br/
mailto:atendimento@unimedpalmas.com.br

RELATORIO DE GESTAO E SUSTENTABILIDADE UNIMED PALMAS
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

FICHA TECNICA DO RELATORIO:
Coordenacao: Gerencia Geral
Organizacgdo: Secretarias da Diretoria

Relatos e indicadores: Gestores e lideres responsaveis das setores da
Unimed Palmas

Projeto Gréfico: Unimed Federagdo Centro Brasileira

Revisao Final: Gerencia Geral e Diretoria Executiva da Unimed
Palmas

Opc¢oes de leitura e Canais de consulta do relatoério:

A Unimed Palmas tem consciéncia ecoldgica e n3o faz impressdes
desnecessarias. Por isso, nosso relatério esta sendo disponibilizado
virtualmente, onde o leitor pode ler e/ou fazer o download do
contelddo com mais praticidade e agilidade através do nosso site, em
formato digital.

https://www.unimedpalmas.coop.br/
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